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SISSEJUHATUS

Koi nisatsioonid vajavad oma pdhitegevuse elluviimiseks korrashoitud ning sobivat kinnisvara. Sellisteks
organi ioonideks on eradiguslikud ettevdtjad, avaliku sektori asutused ja institutsioonid, mittetulundus-
Uhend , ka kéik perekonnad ning leibkonnad. Otstarbe pdhjal saab inimeste kasutuses olevat kinnisvara

jaotada Jé@iselt:
— tijijkeskk@&agav,

— eIukeskkon(Qﬁv

Mélemal juhul on k el kohal inimene oma soovide ja vajadustega — vaid korrashoitud kinnisvaraobjekt tagab
sobiva ja ohutu tegev konna nii elamiseks kui té6ulesannete taitmiseks. Kaesoleva standardi eesmark ei
ole klassifitseerida kinnj aobjekte oma eritunnuste jargi erinevateks elamutllpideks ja todkeskkonda
tagavateks objektideks; takse vajadusest maaratleda kinnisvaraobjektide korrashoiuks vajalikud
tegevused.

Korrashoitav kinnisvaraobjekt leva standardi tdhenduses on nii ehitis (enamikul juhtudel hoone koos
selles paiknevate insenerivorkude nping seadmetega), krunt (ehitise juurde kuuluv maatksus koos sellel
paiknevate rajatiste ning erineva ipi haljastusega) ning konealuse objektiga seotud oigusaktidest ja
lepingutest tulenevad téitmiskohu;ﬁd. Samas on piirdutud linnades ja asumites paiknevate
kinnisvaraobjektide kirjeldamisega, kusjéures_ei ole kirjeldatud pdllumajandusobjekte ning metsakinnistuid. Ka
neid kinnisvaraobjektidega seotud korrash@lutegevusi on voimalik kirjeldada kdesolevas standardis esitatud
loogika alusel, siiski on vajalik eN z moistete kasutamine ning juhindumine erinevatest

tegevuskriteeriumidest.

Iga kinnisvaraobjekt on Uldjuhul kellegi poolt (@s) kasutuses ning seetdttu objekt ka kulub ning vajab
kohandamist kasutajate muutuvate vajaduste tGlty, Uhiskonnas muutuvad olud, koos sellega muutuvad
korrashoiu  korraldamise puhul olulised erinewﬁ (korrashoiu-)tegevused, mille kaigus tagatakse
kinnisvaraobjekti olukorra usaldusvaarne toimimine ja @us ndudmistele ning vajadustele.

Kinnisvara korrashoiu tagamine on muutunud thiskonnas ktuaalsemaks, seda jargmistel pohjustel:

— turg ja kaasnevad majandusolud mdjutavad UhiskonnaQ" ikute kasutajate tarbimiseelistusi, mistdttu
kinnisvaraobjektide majanduslikult edukaks ning funktsigAaalselt sobivaks kasutamiseks tuleb (ha
operatiivsemalt arvestada muutuvate oludega; /

— tehnoloogia kiire areng kodikides eluvaldkondades on hakanud mo ka kinnisvarakeskkonnas toimuvat;
toimub kruntide/maatiksuste, ehitiste ja Uksikute ruumide pidev U eadmestamine, mille tulemusel on
vaja korrigeerida ka senist korrashoiukorraldust; é’

— Uhiskond delegeerib/siirab suure osa ettevotlusega seotud tegevusk a sobivuse ja ohutusega
seotud kohustustest ning vastutusest kinnisvaraobjektide omanikele, mistd anikud, objektide kasutajad
ning kolmandad huvitatud osapooled vajavad selget arusaama vastutuse &dest ning kaasnevatest
kuludest;

— kinnisvaraobjektide korrashoiu ning kasutamise/opereerimise kaigus suureneb%nam inimtegevuse
maju ka looduskeskkonnale, koos sellega karmistuvad Uhiskonna seatavad ndu e£§igusaktid, normid,
standardid) kdikidele tegevusvaldkondadele, sh kinnisvara korrashoiuga seotud tegevu

— Uhiskonnas suureneb rahvusvahelistumine, mistottu igapaeva-elus ning -ettevotluses o@/ d erinevate
rahvuste ja kultuuride esindajad, kes kdik eeldavad universaalsete ja standardiseerituné@ Uheselt
arusaadavate pohimoétete jargimist kinnisvarakeskkonna korrashoiu tagamisel. @
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1 KASITLUSALA

Kaesolev standard annab ja avab kinnisvara korrashoiu valdkonna pdhiméisted ning arusaama korrashoiu
ratsion@t ja kvaliteetsest korraldusest, sellega kaasnevast dokumenteerimisest ning kulutustest.

2 NOR%TED

Alljargnevad do did on vajalikud kaesoleva standardi rakendamiseks. Dateeritud viidete korral kehtib
Uksnes viidatud v @ne. Dateerimata viidete korral kehtib viidatud dokumendi uusim valjaanne koos voéimalike

muudatustega. F
EVS-EN 15221-1:2006 j
EVS-EN 15221-2:2006 Ki arakeskkonna juhtimine. Osa 2: Juhised kinnisvara korrashoiu lepingute
ettevalmistamiseks @

varakeskkonna juhtimine. Osa 1: Terminid ja maaratlused

EVS-EN 15341:2007 Korrashoid. o(aéhoiu votmenaitajad
CEN/TS 15331:2005 Hoonete hooldusteeguste kavandamise, korraldamise ja kontrollimise kriteeriumid

DS/INSTA 800:2003 Dansk Standard. Clc@g quality — Measuring system for assessing the quality of cleaning

services @

Standardi rakendamisel kasutatakse jargmisi termin@idjja maaratlusi:

3 TERMINID JA MAARATLUSED

3.1

v
dokument (document, record) 0

informatsioon ja selle kandja

MARKUS Kandjaks véib olla paber, arvuti magnet-, elektroonili»@"' optiline ketas, foto vdi naidis vbi nende
kombinatsioon. ISO 9000:2007 Kvaliteedijuhtimissiisteemid. Alused ja so 2{

3.2 2
eluiga (lifetime) O

on ajavahemik ehitise vdi selle osade kavandamisest, ehitamisest voi pai misest kuni nende kasutusjargse
lammutamise voi eemaldamiseni

3.3 Q
kasutusiga (time of use) o

on ajavahemik, mille valtel ehitis vdi selle osa on funktsionaalselt kasutatav

3.4 ®

kinnisvara (real estate)
on ehitis ja selle juurde kuuluv maaiksus (krunt) koos nendega seotud diguste ja kohustus L

35

kinnisvara korrashoid (maintenance of facilities; property management) Q
on kinnisvara eluea jooksul elluviidavate tehniliste ja administratiivsete tegevuste kompleks sellekget silitada
ja/vdi taastada olukord, mille korral korrashoitav vara séilitab oma kasutatavuse ning vastab
otstarbe taitmiseks esitatud tingimustele





