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EESSONA

ISO (Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon) ja IEC (Rahvusvaheline Elektro-
tehnikakomisjon) koos moodustavad tervikuna iilemaailmse standardimise siisteemi.
ISO ja IEC rahvuslikud liikmesorganisatsioonid osalevad rahvusvaheliste standardite
viljatodtamises tehniliste komiteede kaudu, mis on nendes organisatsioonides rajatud
kisitlema tehnilise tegevuse eri valdkondi. ISO ja IEC tehnilised komiteed teevad
koostood molemale huvi pakkuvatel aladel. Selles toos osalevad kisikdes ISO ja
IEC-ga muud rahvusvahelised riiklikud ja mitteriiklikud organisatsioonid.

Infotehnoloogia valdkonnas on ISO ja IEC rajanud iihise tehnilise komitee
ISO/IEC JTC 1. Uhises tehnilises komitees vastuvdetud rahvusvaheliste standardite
kavandid saadetakse rahvuslikele organisatsioonidele heakskiitmiseks enne nende
vastuvotmist rahvusvaheliste standarditena. Kavandid kiidetakse heaks menetlusega,
mis nouab hiiletamisel rahvuslikes organisatsioonides vihemalt 75 % poolthéili.

Rahvusvahelise standardi ~ ISO/IEC  2382-14:1997 valmistas ette tehniline
ithendkomitee ISO/IEC JTC 1 “Infotehnoloogia” alamkomitee SC1 “Sonastik”.

ISO/IEC 2382 tervikuna koosneb umbes 35 osast, iildpealkirjaga “Infotehnoloogia.
Sonastik”.

Kiesolev  teine redaktsioon tiihistab ja asendab esimese redaktsiooni
(ISO 2382-14:1978), olles selle tehniline uustdotlus.
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SISSEJUHATUS

Infotehnoloogia tekitab arvukaid nii vaimse kui ka materiaalse loomuga
rahvusvahelisi vahetusprotsesse. Sageli komplitseerib neid vahetusprotsesse iihe ja
sama modiste viljendamiseks eri valdkondades voi keeltes kasutatavate terminite suur
hulk voi kasulike maistete mairatluste puudumine voi ebatépsus.

Viiritimoistmise viltimiseks ning selliste vahetusprotsesside holbustamiseks on
oluline piiritleda mdisted, valida terminid sama mdiste viljendamiseks eri keeltes voi
eri maades ning kehtestada miiratlused, mis annavad mitmesugustele terminitele eri
keeltes rahuldavad vasted.

Algselt pohines ISO 2382 peamiselt terminikasutusel, mida voib leida Rahvusvahelise
Infotootluse Foderatsiooni ja Rahvusvahelise Arvutuskeskuse koostatud ja avaldatud
"Infotéotluse sonastikus” ning Ameerika Rahvusliku Standardiinstituudi (varem
Ameerika Standardiiihing) avaldatud "Ameerika rahvuslikus infotootluse sonastikus"
ja selle eelmistes redaktsioonides. Arvestatud on ka infotehnoloogia alaseid teiste
rahvusvaheliste organisatsioonide (nt Rahvusvahelise Sideliidu ja Rahvusvahelise
Elektrotehnikakomisjoni) avaldatud standardeid ja standardikavandeid ning
rahvuslikke avaldatud standardeid ja standardikavandeid.

ISO/IEC 2382 siht on anda mdiiratlusi, mis on ranged, lihtsad ja kdigile asjasse-
puutuvaile arusaadavad. Iga midratletud moiste ulatus on valitud nii, et saadaks
tildkasutuseks sobiv definitsioon. Mingi piiratud kasutuse juhtudel voib vajalik olla
spetsiifilisem mddratlus.

Uksikute osade ammendavust on kiill voimalik siilitada, kuid lugejal tuleb silmas
pidada, et keele diinaamika ning sonastike standardimise ja hooldusega seotud
probleemid voivad tekitada osade vahelisi dubleerimisi ja lahknevusi.
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INFOTEHNOLOOGIA. SONASTIK
Osa 14: Tookindlus, hooldatavus ja kidideldavus

Information technology. Vocabulary
Part 14: Reliability, maintainability and availability

Tolgendamise erimeelsuste korral on In case of interpretation disputes the
kehtiv ingliskeelne tekst English text applies
PEATUKK 1: ULDIST

1.1 Kisitlusala

ISO/IEC 2382 see osa on moeldud soodustama rahvusvahelist suhtlust info-
tehnoloogias. Ta esitab infotehnoloogia valdkonna jaoks oluliste valitud mdistete
terminid ja midratlused kahes keeles ning méiratleb artiklite vahelised seosed.

Teistesse keeltesse tolkimise holbustamiseks on maiiratlused kavandatud nii, et
voimalikult vilistada iihele keelele omaseid iseirasusi.

ISO/IEC 2382 see osa miiratleb tookindluse, hooldatavuse ja kiideldavusega seotud
moisteid.

1.2 Normatiivviited

Alljirgnevad standardid sisaldavad sitteid, mis kiesolevas tekstis sisalduvate viidete
kaudu on ISO/IEC 2382 selle osa sitted. Avaldamise ajal kehtisid osutatud
redaktsioonid. Koik standardid kuuluvad ldbivaatamisele ning ISO/IEC 2382 sellel
osal pohinevate lepete osapooled peaksid uurima vodimalust rakendada allpool
osutatud standardite uusimaid versioone. IEC ja ISO liikmed peavad registreid
parajasti kehtivate rahvusvaheliste standardite kohta.

ISO/IEC 2382-1:1993', Information technology — Vocabulary — Part 1: Fundamental
terms

ISO 2382-2:1976', Information technology — Vocabulary — Part 2: Arithmetic and
logic operations

ISO 8402:1994', Quality management and quality assurance — Vocabulary

l Viilja antud Eesti standardina.
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ISO/IEC 9126:1991, Information technology — Software product evaluation — Quality
characteristic and guidelines for their use

IEC 50(191):1990, International Electrotechnical Vocabulary -— Chapter 191:
Dependability and quality of service

1.3 Jargitud printsiibid ja reeglid
1.3.1  Artikli médaratlus

Peatiikk 2 koosneb reast artiklitest. Iga artikkel sisaldab oluliste elementide kogumi,
kuhu kuuluvad indeksnumber, iiks termin v6i mitu stinoniiimset terminit ja {iht
mdistet midratlev lause. Peale selle voib artikkel sisaldada moisteid selgitavaid
nditeid, mérkusi voi illustratsioone.

Monikord voivad sama termini midratleda eri artiklid, kuid iiks artikkel voib hdlmata
ka kaht v6i mitut mdistet, nagu on kirjeldatud vastavates jaotistes 1.3.5 ja 1.3.8.

Muid termineid, nt sdnastik, mdiste, termin ja médratlus, on ISO/IEC 2382 selles osas
kasutatud standardiga ISO 1087 miératletud tihenduses.

1.3.2 Artikli iilesehitus

Iga artikkel sisaldab jaotises 1.3.1 miirtletud olulisi elemente ning vajaduse korral
lisaelemente. Artikkel voib sisaldada jirgmisi elemente jirgmises jirjestuses:

a) indeksnumber (iihine koigile keeltele, milles on avaldatud ISO/IEC 2382 see
osa);

b) termin voi iildiselt eelistatav termin selles keeles. Moiste jaoks iildiselt
eelistatava termini puudumist selles keeles tahistab viiest punktist koosnev
siimbol (.....); termini sees vodidakse kasutada punktirida osutamaks, et
konkreetsel juhul tuleb valida mingi sona;

c) teataval maal eelistatav termin (identifitseeritakse vastavalt ISO 3166
reeglitele);

d) termini lithend;

e) lubatav(ad) stinoniitimtermin(id);

f) maéiratluse tekst (vt 1.3.4);

g) liks vO1 mitu ndidet pealkirjaga “Niide” (“Niited”);

h) iks v6i mitu mirkust, mis tapsustavad erijuhte moistete rakendusalal, peal-
kirjaga “MARKUS(ED)”;

1) joonis, skeem voi tabel, mis vdib olla mitme artikli kohta iihine.



