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EESSONA

Dokumendi (EN 15221-6:2011) on koostanud tehniline komitee CEN/TC 348 ,Kinnisvarakeskkonna juhtimine®,
mille sekretariaati haldab NEN.

Euroopa standardile tuleb anda rahvusliku standardi staatus kas identse tdlke avaldamisega voi
joustumisteatega hiljemalt 2012. a aprilliks ja sellega vastuolus olevad rahvuslikud standardid peavad olema
kehtetuks tunnistatud hiljemalt 2012. a aprilliks.

Tuleb pddrata téhelepanu vdimalusele, et standardi mdni osa vdib olla patendidiguse subjekt. CEN-i [ja/vdi
CENELEC-i] ei saa pidada vastutavaks sellis(t)e patendidigus(t)e valjaselgitamise eest.

See Euroopa standard on Uks osa standardisarjast EN 15221 ,Facility Management® (,Kinnisvarakeskkonna
juhtimine®), mis koosneb jargmistest osadest:

— Part 1: Terms and definitions

— Part 2: Guidance on how to prepare Facility Management agreements

— Part 3: Guidance on quality in Facility Management

— Part 4: Taxonomy, Classification and Structures in Facility Management

— Part 5: Guidance on Facility Management processes

— Part 6: Area and Space Measurement in Facility Management

— Part 7: Performance Benchmarking
EE MARKUS Osad 1 ja 2 on avaldatud eestikeelsetena.

CEN-i/CENELEC-i sisereeglite jargi peavad Euroopa standardi kasutusele vétma jargmiste riikide rahvuslikud
standardimisorganisatsioonid: Austria, Belgia, Bulgaaria, Eesti, Hispaania, Holland, Horvaatia, lirimaa, Island,
Itaalia, Kreeka, Klpros, Leedu, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Sveits, Taani, T$ehhi Vabariik, Ungari ja Uhendkuningriik.
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UHINE SISSEJUHATUS EUROOPA STANDARDITELE EN 15221-3, EN 15221-4,
EN 15221-5 JA EN 15221-6

2002. aastal algatati vordlusuuringute eesmargil kinnisvarakeskkonna juhtimise Euroopa standardi koostamine.
Peagi jouti arusaamisele, et selle eesmargi saavutamiseks tuleb valja td6tada ja avaldada eelstandardid.
Kaivitatud protsessi esimeseks tulemuseks olid standardid EN 15221-1:2006 ja EN 15221-2:2006. Kahe
nimetatud standardi valjatéotamisel tekkinud arutelude alusel otsustati valja td6tada neli uut Euroopa standardit,
mis kasitleksid kvaliteeti, taksonoomiat, protsesse ja méotmist.

Nimetatud kuue standardi joustumisel on véimalik asuda valja téétama vordlusuuringute Euroopa
standardikavandit prEN 15221-7.

Jarjekindluse tagamiseks on standardid EN 15221-3, EN 15221-4, EN 15221-5 ja EN 15221-6 vélja t66tatud,
vastu voetud ja kokku lepitud pohimdétted, mis réhutavad kinnisvarakeskkonna juhtimise EN 15221-1
pdhialuseid. Need on sisse viidud ka protsessipdhise juhtimissiisteemi pdhimdtetesse, mis on aluseks
standardite koostamisel.

Alljargnevalt esitatakse kinnisvarakeskkonna juhtimise EN 15221-1 mudel.
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Mudel EN 15221-1:2006

Nimetatud standardid on UOhtlasi Ules ehitatud laialdaselt tunnustatud juhtimispohimotetele, eelkdige
vaartusahelale (Porter, M E, (1985), ,Competitive Advantage: creating and sustaining superior performance®,
Free Press, New York) ja kvaliteedi jarelevalvele (PDCA (Plan, Do, Check, Act). Deming, W E (1986), ,Out of
the Crisis“, MIT, Cambridge). Viidates standardile ISO 10014:2006, Kvaliteedijuhtimine. Juhised rahaliste ja
majanduslike hiivede saavutamiseks.

Demingi tsikli pohimdtted (PDCA) on kdikide standardite aluseks, kuid neid kohaldatakse igaiihes erinevas
ulatuses ja sligavuses. Tegelikult on olenevalt mbistest (nt pikaajaline, lthiajaline) eri tiupi PDCA tsukleid.

Need standardid joonduvad EN ISO 9000 kvaliteedikorralduse slisteemi standardiperekonna jargi ja lisavad
erijuhised protsessipdhise lahenemise mdistetele ja kasutusele kinnisvarakeskkonna juhtimisel.
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Mbistet ,kinnisvarakeskkonna teenus“ kasutatakse standardites udldkirjeldusena. Mbdiste ,standardiseeritud
kinnisvarakeskkonna toode® viitab ,standardiseeritud kinnisvarateenustele®, mis on maaratletud ja kirjeldatud
standardis EN 15221-4, Facility Management — Part 4: Taxonomy, Classification and Structures in Facility
Management.

Riigid voivad otsustada asendada mdiste ,toode“ mdistega ,teenus®, kui seda peetakse oluliseks standardi
kohaldamisel.

Koikide standardite eesmark on toetada kinnisvarakeskkonna organisatsioonide arengut, andes juhiseid
kinnisvarakeskkonna juhtimisprotsesside arendamiseks ja parendamiseks. See toetab organisatsiooni arengut,
innovatsiooni ja parendust ning loob aluse kinnisvarakeskkonna juhtimise edasiseks professionaalseks
arenguks ja selle edukuseks Euroopas. Just organisatsioonide abistamiseks on standardis esitatud tldnaited.

Need standardid loovad aluse tulevasele t66le arendamaks kinnisvarakeskkonna juhtimist, nt vérdlusuuringute
standardikavand prEN 15221-7.
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SISSEJUHATUS PINNA JA KUBATUURI MOOTMISE STANDARDILE KINNISVARA-
KESKKONNA JUHTIMISEL

Toetamaks kinnisvarakeskkonna juhtimise Euroopa kasitlust, loob see dokument selgete terminite, maaratluste
ja pdhimodtetega raamistiku hoonete pindade ja kubatuuri mddtmiseks ja Uhtse arusaama koikidele ehitusalal
osalejatele.

Uhtlustatud Euroopa késitluse vajalikkus ,pindade ja kubatuuri mddtmiseks® tuleneb asjaolust, et paljud
Euroopa riigid kasutavad praegusel ajal pindade hindamisel erinevaid reegleid ja maaratlusi. Selle tagajarjel on
eri riikide andmete tdlgendamine keeruline ja andmete vordlus ebakorrektne. Just andmete vdrreldavus on eriti
tahtis suurele hulgale otsustajatele, nagu plaanijad ja arhitektid, okonomistid ja investorid, omanikud ja
Udrnikud, poliitikud, haldjad jne.

Euroopa ehitusdékonomistide komitee (CEEC) hiljutine uurimus tdi esile fakti, et kéik Euroopa riigid kasutavad
hoonete pindade mddtmisel sarnaseid elemente. Erineb aga viis, kuidas eri riikides neid elemente grupeeritakse
ja liigitatakse. Jarelikult on eksitav vérrelda RICS-ligituse alusel Uhendkuningriigis arvutatud ,netopinda®
Saksamaa DIN-liigituse alusel arvutatud ,piiratud netopinnaga“ (Netto-Grundflache) ja Taani NEN-liigituse
alusel arvutatud ,korruse netopinnaga“ (Netto Vloeroppervlakte), kuna korruse pinda arvutatakse erinevalt.

Kokkuvdtteks vdib 6elda, et kuna Uhe ja sama hoone korruste pindade mddtmine eri riikide liigituste alusel voib
anda tulemuseks kuni 30 % halbed, on Euroopa Uhtlustatud standardi loomine ,pindade ja kubatuuri
mddtmiseks” igati pdhjendatud.
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1 KASITLUSALA

See Euroopa standard loob kinnisvarakeskkonna juhtimises Uhtse aluse plaanijatele ja projekteerijatele, pinna
ja kubatuuri korraldusele, maksumushinnangutele, aga on ka vérdlusuuringute abivahend.

See standard satestab pinna ja kubatuuri méétmise nii olemas- kui ka plaanimisel véi arendamisel olevates
omandi- voi Udrimajades.

Standard esitab raamistiku pindade mddtmiseks hoone sees ja sellest valjas. Lisaks on esitatud selged mébisted
ja maaratlused ning meetodid horisontaalsete pindade ja kubatuuri méétmiseks hoonetes ja/voi selle osades,
soltumata nende funktsioonist.

2 NORMIVIITED

Alljargnevalt nimetatud dokumendid on vajalikud selle standardi rakendamiseks. Dateeritud viidete korral kehtib
Uksnes viidatud valjaanne. Dateerimata viidete korral kehtib viidatud dokumendi uusim véaljaanne koos voimalike
muudatustega.

EN 15221-1:2006. Facility Management — Part 1: Terms and definitions
3 TERMINID JA MAARATLUSED

Standardi rakendamisel kasutatakse standardis EN 15221-1:2006 ning alljargnevalt esitatud termineid ja
maaratlusi.

3.1
vahekaugus (distance)
Uhemd&otmelise arvuga valjendatud kahe punkti vahel méddetav IUhim kaugus

3.2
pind (area)
kahemddtmeline pinnamddt, mis tavaliselt arvutatakse kahe vahekauguse moédtmete alusel

3.3
maht (volume)
kolmemddtmeline mahumddt, mis tavaliselt arvutatakse kodigi kolme vahekauguse mootmete alusel

3.4
kubatuur (space)
reaalselt voi teoreetiliselt piiratud pind véi maht

[vt ISO 6707-1]

3.5
p6rand (floor)
tavaliselt ruumi madalaim horisontaaltarind, mis on hoone véi selle osa piirdeelement

3.6
lagi (ceiling)
tavaliselt ruumi Glemine horisontaalpind

3.7
katus (roof)
hoone vdi selle osa kdérgeim kattetarind

3.8
sein (wall)
tavaliselt vertikaaltarind, mis koosneb hoone voi selle osa piirdeelementidest





