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EESSONA

ISO (International ~ Organization  for  Standardization) on  ilemaailmne rahvuslike
standardimisorganisatsioonide (ISO rahvuslike liikmesorganisatsioonide) f6deratsioon. Tavaliselt
tegelevad rahvusvahelise standardi koostamisega ISO tehnilised komiteed. Koigil rahvuslikel
liikmesorganisatsioonidel, kes on mingi tehnilise komitee padevusse kuuluvast valdkonnast huvitatud, on
Oigus selle komitee tegevusest osa vdtta. Selles t60s osalevad kasikdes 1SO-ga ka rahvusvahelised,
riiklikud ja wvalitsusvilised organisatsioonid. Koigis elektrotehnika standardimist puudutavates
kiisimustes teeb [SO tihedat koost66d Rahvusvahelise Elektrotehnikakomisjoniga (IEC).

Selle dokumendi valjatootamiseks kasutatud ja edasiseks haldamiseks moeldud protseduurid on
kirjeldatud ISO/IEC direktiivide 1. osas. Eriti tuleb silmas pidada eri heakskiidukriteeriume, mis on eri
liikki ISO dokumentide puhul vajalikud. Seda dokumenti on kavandatud ISO/IEC direktiivide 2. osas
esitatud toimetamisreeglite kohaselt (vt www.iso.org/directives).

Tuleb poorata tdhelepanu vdimalusele, et standardi moni osa vGib olla patendidiguste objekt. ISO ei
vastuta sellis(t)e patendidigus(t)e valjaselgitamise ega selgumise eest. Dokumendi valjato6tamise jooksul
valjaselgitatud voéi selgunud patendidiguste iiksikasjad on esitatud peatiikis ,Sissejuhatus” ja/voi ISO-le
saadetud patentide deklaratsioonide loetelus (vt www.iso.org/patents).

Mis tahes selles dokumendis kasutatud ariline kdibenimi on kasutajate abistamise eesmargil esitatud
teave ja ei kujuta endast toetusavaldust.

Selgitused standardite vabatahtliku kasutuse ja vastavushindamisega seotud ISO eriomaste terminite ja
valjendite kohta ning teave selle kohta, kuidas ISO jargib WTO tehniliste kaubandustdkete lepingus
satestatud pohimotteid, on esitatud jargmisel aadressil: www.iso.org/iso /foreword.html.

Dokumendi on koostanud tehniline komitee ISO/TC 262 ,Risk management".

Teine véiljaanne tiihistab ja asendab esimest valjaannet (ISO 31000:2009), mida on tehniliselt tle
vaadatud.

Peamised muudatused vorreldes eelmise viljaandega on jargmised:

— riskijuhtimise pohimotete labivaatamine, mis on selle edukuse peamised kriteeriumid;

— tippjuhtkonnapoolse eestvedamise esiletdstmine ja riskijuhtimise 16imimine, alustades
organisatsiooni vastutustundliku juhtimisega?l;

— suuremat rohku pannakse riskijuhtimise korduvusele, markides, et uued kogemused, teadmus ja
anallilis voivad viia protsessi elementide, tegevuste ja ohjemeetmete ldbivaatamiseni protsessi igas
etapis;

— sisu Gihtlustamine, péorates suuremat tdhelepanu avatud slisteemide mudeli sailitamisele, mis sobiks
mitmeks vajaduseks ja kontekstiks.

1 EE MARKUS Inglise keeles tihendab ,governance” valitsemist ehk vastutustundlikku juhtimist. Kuna standard
on moeldud kasutamiseks nii avalikus kui ka erasektoris, siis ei kasutata standardis ,valitsemise“ terminit.
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SISSEJUHATUS

See dokument on moéeldud kasutamiseks inimestele, kes loovad ja kaitsevad vaartusi organisatsioonides
riskide juhtimise, otsuste langetamise, eesmarkide piistitamise ja saavutamise ning tulemuslikkuse
parandamise kaudu.

Igat liiki ja suurusega organisatsioonid puutuvad kokku véliste ja sisemiste tegurite ja mdjutustega,
mistdttu ei ole selge, kas nad saavutavad oma eesmargid.

Riskijuhtimine on korduv ja aitab organisatsioone strateegia kujundamisel, eesmarkide saavutamisel ja
teadlike otsuste langetamisel.

Riskijuhtimine on vastutustundliku juhtimise ja eestvedamise osa ning see loob aluse sellele, kuidas
organisatsiooni juhitakse koikidel tasanditel. See aitab parendada juhtimissiisteeme.

Riskijuhtimine on osa kogu organisatsiooniga seotud tegevusest ja hdlmab suhtlemist sidusgruppidega.

Riskijuhtimine votab arvesse organisatsiooni valis- ja sisekonteksti, sealhulgas inimeste kditumist ja
kultuurilisi tegureid.

Riskijuhtimine pdhineb selles dokumendis kirjeldatud pdhimotetel, raamistikul ja protsessil, nagu on
naidatud joonisel 1. Need komponendid vdivad olla juba taielikult voi osaliselt organisatsioonis olemas,
kuid neid v6ib olla vaja kohandada voi parendada, nii et riskijuhtimine oleks tohus, mojus ja jarjepidev.
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1 KASITLUSALA

See dokument esitab juhised riskijuhtimiseks, millega organisatsioonid silmitsi seisavad. Nende juhiste
rakendamist saab kohandada mis tahes organisatsioonile ja selle kontekstile.

See dokument naeb ette iihtse kasitlusviisi mis tahes tiiiipi riskide juhtimiseks ja ei ole to6stusharu- véi
tegevusalapdhine.

Seda dokumenti saab kasutada kogu organisatsiooni eluea jooksul ja seda saab rakendada mis tahes
tegevuses, sealhulgas otsuste langetamisel kéigil tasanditel.

2 NORMIVIITED
Sellel dokumendil puuduvad normiviited.
3 TERMINID JA MAARATLUSED

Standardi rakendamisel kasutatakse alljargnevalt esitatud termineid ja maaratlusi.

ISO ja IEC hoiavad alal standardimisel kasutamiseks olevaid terminoloogilisi andmebaase jargmistel
aadressidel:

— IS0 veebipdhine lugemisplatvorm: kdttesaadav veebilehelt http://www.iso.org/obp;

— [EC Electropedia: kdttesaadav veebilehelt http: //www.electropedia.org.

3.1
risk (risk)
madramatuse moju eesmarkidele

MARKUS 1 Maju on korvalekalle oodatust. See vdib olla positiivne, negatiivne véi mdlemad ning véib kisitleda
ohtusid ja véimalusi, luua neid voi olla nende tulemuseks.

MARKUS 2 Eesmarkidel vdivad olla eri aspektid ja kategooriad ning neid saab rakendada eri tasanditel.

MARKUS 3  Tavaliselt valjendatakse riski riskiallikate (3.4), vdimalike siindmuste (3.5), nende tagajdrgede (3.6) ja
nende tdendosuse (3.7) seisukohast.

3.2
riskijuhtimine (risk management)
kooskdlastatud tegevused organisatsiooni suunamiseks ja ohjeks riski (3.1) silmas pidades

3.3

sidusgrupp (stakeholder)

isik v0i organisatsioon, kes vdib moéjutada mingit otsust vdi tegevust, keda voib mingi otsus voi tegevus
mojutada voi kes voib ennast pidada mojutatuks mingi otsuse voi tegevuse poolt

MARKUS Terminit ,huvipool” véib kasutada termini ,sidusgrupp” alternatiivina.

3.4
riskiallikas (risk source)
element, mis iiksi vdi koos teiste elementidega voib potentsiaalselt riske (3.1) tekitada

3.5
siindmus (event)
konkreetsete asjaolude kogumi esinemine vdi muutumine

© ISO 2018 - Kdik digused kaitstud 1


http://www.iso.org/obp
http://www.electropedia.org/



