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EESTI STANDARDI EESSONA

See Eesti standard on

— rahvusvahelise standardi ISO 2382-36:2019 ingliskeelse teksti sisu poolest identne tdlge eesti keelde
ja sellel on sama staatus mis Umbertriiki meetodil vastu vdetud originaalversioonil
Tolgenduserimeelsuste korral tuleb ldhtuda ametlikes keeltes avaldatud tekstidest;

— joustunud Eesti standardina inglise keeles martsis 2024;

— eesti keeles avaldatud sellekohase teate ilmumisega EVS Teataja 2024. aasta martsikuu numbris.

Standardi tolke koostamise ettepaneku on esitanud tehniline komitee EVS/TK 04 ,Infotehnoloogia®“,
standardi tolkimist on korraldanud Eesti Standardimis- ja Akrediteerimiskeskus ning rahastanud
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium.

Standardi on télkinud Cybernetica AS, standardi on heaks kiitnud EVS/TK 04.

Standardi monedele sdtetele on lisatud Eesti olusid arvestavaid markusi, selgitusi ja tdiendusi, mis on
tahistatud Eesti maatdhisega EE.

See standard on rahvusvahelise standardi This standard is the Estonian [et] version of the

ISO 2382-36:2019 eestikeelne [et] versioon. Teksti tdlke on International Standard ISO 2382-36:2019. It was

avaldanud Eesti Standardimis- ja Akrediteerimiskeskus translated by the Estonian Centre for Standardisation and

ning sellel on sama staatus ametlike keelte versioonidega. = Accreditation. It has the same status as the official
versions.

Tagasisidet standardi sisu kohta on véimalik edastada, kasutades EVS-i veebilehel asuvat tagasiside vormi
vOi saates e-kirja meiliaadressile standardiosakond@evs.ee.

ICS 35.020; 01.040.35

Standardite reprodutseerimise ja levitamise 6igus kuulub Eesti Standardimis- ja Akrediteerimiskeskusele

Andmete paljundamine, taastekitamine, kopeerimine, salvestamine elektroonsesse siisteemi voi edastamine likskoik millises
vormis voi millisel teel ilma Eesti Standardimis- ja Akrediteerimiskeskuse kirjaliku loata on keelatud.

Kui Teil on kiisimusi standardite autoridiguse kaitse kohta, votke palun ithendust Eesti Standardimis- ja Akrediteerimiskeskusega:
Koduleht www.evs.ee; telefon 605 5050; e-post info@evs.ee
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EESSONA

ISO (International Organization for  Standardization) on tilemaailmne rahvuslike
standardimisorganisatsioonide (ISO rahvuslike liikmesorganisatsioonide) f6deratsioon. Tavaliselt
tegelevad rahvusvahelise standardi koostamisega ISO tehnilised komiteed. Koigil rahvuslikel
liikmesorganisatsioonidel, kes on mingi tehnilise komitee padevusse kuuluvast valdkonnast huvitatud, on
oigus selle komitee tegevusest osa votta. Selles t60s osalevad ka ISO-ga seotud rahvusvahelised riiklikud
organisatsioonid ning vabaiihendused. Kdigis elektrotehnika standardimist puudutavates kiisimustes teeb
ISO tihedat koostdod Rahvusvahelise Elektrotehnikakomisjoniga (IEC).

Selle dokumendi valjatootamiseks kasutatud ja edasiseks haldamiseks moeldud protseduurid on
kirjeldatud ISO/IEC direktiivide 1. osas. Eriti tuleb silmas pidada eri heakskiidukriteeriumeid, mis on eri
liiki ISO dokumentide puhul vajalikud. See dokument on kavandatud ISO/IEC direktiivide 2. osas esitatud
toimetamisreeglite kohaselt (vt www.iso.org/directives).

Tuleb poorata tahelepanu voimalusele, et dokumendi mdni osa vdib olla patendidiguse objekt. ISO ja IEC ei
vastuta sellis(t)e patendidigus(t)e viljaselgitamise ega selgumise eest. Dokumendi valjato6tamise jooksul
valjaselgitatud voéi selgunud patendidiguste iiksikasjad on esitatud peatiikis ,Sissejuhatus” ja/voi ISO-le
saadetud patentide deklaratsioonide loetelus (vt www.iso.org/patents) voi IEC-le saadetud patentide
deklaratsioonide loetelus (vt https://patents.iec.ch).

Mis tahes selles dokumendis kasutatud driline kdibenimi on kasutajate abistamise eesmargil esitatud teave
ja ei kujuta endast toetusavaldust.

Selgitused vastavushindamisega seotud ISO eriomaste terminite ja valjendite kohta ning teave selle kohta,
kuidas ISO jargib WTO tehniliste kaubandustdkete lepingus satestatud pohimétteid, on esitatud jargmisel
aadressil: www.iso.org/iso/foreword.html.

Dokumendi on koostanud iihendatud tehnilise komitee ISO/IEC JTC 1 ,Information
technology” alamkomitee SC 36 ,Information technology for learning, education and training".

Kolmas valjaanne tiihistab ja asendab teist valjaannet (ISO/IEC 2382-36:2013), mis on tehniliselt iile
vaadatud.
Peamised muudatused vorreldes eelmise viljaandega on jargmised:

— on lisatud hulk termineid ja maaratlusi, mis parinevad tihendatud tehnilise komitee ISO/IEC JTC 1
JInformation technology” alamkomitee SC 36 ,Information technology for learning, education and
training” vilja to6tatud dokumentidest. Uhtki teise viljaande terminit ega maaratlust pole eemaldatud;

— kolmandas valjaandes pole vene-, korea-, jaapani- ja hiinakeelseid lisasid;

— dokumendi struktuur on viidud vastavusse ISO/IEC direktiividega.

Standardisarja ISO/IEC 2383 koikide osade loetelu on leitav ISO veebilehelt.

MARKUS 2015. aastal kérvaldas ISO/IEC kaibelt dokumendi ISO/IEC 2382 osad 1-34 ning avaldas ingliskeelse

konsolideeritud versiooni (ISO/IEC 2382:2015), mis on saadaval ISO Online Browsing Platformi kaudu:
https://www.iso.org/obp/.

Igasugune tagasiside vdi kiisimused selle dokumendi kohta tuleks suunata dokumendi kasutaja
rahvuslikule standardimisorganisatsioonile. Taielik loetelu nende organisatsioonide kohta on leitav
veebilehelt www.iso.org/members.html.
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SISSEJUHATUS

Infotehnoloogia tekitab arvukaid nii vaimse kui ka materiaalse loomuga rahvusvahelisi vahetusprotsesse.
Sageli komplitseerib neid vahetusprotsesse iihe ja sama moiste viljendamiseks eri valdkondades voi
keeltes kasutatavate terminite suur hulk voi kasulike mdistete maaratluste puudumine vo6i ebatdpsus.

Vaaritimdistmise valtimiseks ning selliste vahetusprotsesside hdélbustamiseks on oluline piiritleda
moisted, valida terminid sama mdiste véljendamiseks eri keeltes v6i eri maades ning kehtestada
madratlused, mis annavad mitmesugustele terminitele eri keeltes rahuldavad vasted.

Algselt pohines [SO/IEC 2382 sari peamiselt Rahvusvahelise Infoto6tluse Foderatsiooni ja Rahvusvahelise
Arvutuskeskuse koostatud ja avaldatud ,Infotodtluse sonastiku“ ning Ameerika Standardiorganisatsiooni
(NIST, varem Ameerika Standardiiihingu) avaldatud ,Ameerika rahvusliku infotd6tluse sdnastiku“ ja selle
eelmiste vidljaannete terminikasutusel. Arvestatud on ka infotehnoloogiaalaseid teiste rahvusvaheliste
organisatsioonide [nditeks Rahvusvahelise Telekommunikatsiooni Liidu (ITU) ja Rahvusvahelise
Elektrotehnikakomisjoni (IEC)] avaldatud standardeid ja standardiprojekte ning rahvuslikke avaldatud
standardeid ja standardiprojekte.

ISO/IEC 2382 sarja siht on esitada ranged, lihtsad ja kéigile asjassepuutuvaile arusaadavad maaratlused.
Iga madratletud moiste ulatus on valitud nii, et saadaks iildkasutuseks sobiv méaratlus. Mingi piiratud
kasutuse juhtudel voib vajalik olla spetsiifilisem maaratlus.

Vastavuses kehtiva tavaga on mitmed terminid kasutusel vaatamata tdpse ja kokkulepitud maaratluse
puudumisele. Taoliste terminite maaratlused olenevad suuresti nende terminite kasutamise kontekstist
ning sellistel juhtudel esitatakse iihe range ja lihtsa maaratluse asemel valik maaratlusi.

Kuigi on vdimalik tagada ISO/IEC 2382 standardisarja iga iliksiku osa sisemine jarjekindlus, tuleb
tunnistada, et keele diinaamika ning sdnavara standardimise ja hooldusega seotud probleemid véivad
pohjustada kordusi ja ebakdlasid osade vahel.

Dokument on moeldud soodustama rahvusvahelist infotehnoloogiaalast suhtlust dppimise, hariduse ja
koolituse alal.

Tuleb markida, et termineid dppimine, haridus ja koolitus kasutatakse ulatuslikult kontekstides, mis iile
maailma kiillaltki erinevad. Selle tulemusel ning kuivord selle dokumendi eesmark on kasitleda 6ppimist,
haridust ja koolitust IT kontekstis, kaasneb maaratluse omaduste ja idee piiritlemisega ilmne piirang
globaalsele kasutatavusele.

Dokumendis maaratletud terminid kehtivad 6ppimise, hariduse ja koolituse valdkonnas. Kui termin esineb
mitmes teemavaldkonnas, siis sobiv valdkond on margitud maaratluse ette, markide ,<“ ja ,>“ vahele.
Madratlused, niited ja markused eristavad dokumendis endas defineeritud sénu kursiivkirjaga.
Dokumendis maaratletud terminid on standardi ISO 10241-1:2011 kohaselt kursiivis ja varustatud
ristviidetega.

Selles dokumendis madratlemata sénu kasutatakse nende sdnade tavatihenduses vastavuses iga keele
mone autoriteetse sdnaraamatuga (nt The Shorter Oxford English Dictionary, The Concise Oxford
Dictionary, The Collins Concise English Dictionary, Webster’s New World College Dictionary véi Chambers
Concise dictionary for English; Dictionnaire Le Robert vdi Dictionnaire Larousse for French). Nende sonade
kasutus loomulikus keeles jaab valjapoole selle dokumendi kasitlusala.
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EE MARKUS 1 Eesti keel kuulub inglise ja prantsuse keelest erinevasse keelkonda. Eri keelkondade semantilised
ressursid on erinevat péritolu ja erisuguste vdimalustega, mis tdhendab, et iihe keelkonna keeles (niiteks inglise
keeles) valjendatud selge ja range mairatlus ei pruugi teise keelkonna keelde tdlgituna enam olla ei range,
ithetdhenduslik ega ka piisavalt tdpne. Keelkondadevahelises tolkes esineb seega paratamatult teatav objektiivne
tolkimatus (lacuna). Eesti iildkeele sdnade tihendust selgitab Oigekeelsussdnaramat (0S), IT-alaste terminite puhul
on kdige mahukam ja slisteemsem ressurss AKIT.

Terminid selles dokumendis on esitatud segajdrjestuses, alloleva mdistesiisteemi mdistepesade jargi.
Artikli tlesehitus jargib standardi ISO 10241-1 suuniseid. Artikli elemendid (kui nad on esindatud) on
kirjeldatud sellises jarjekorras:
— termini unikaalne number,
— termin(id):
— eelistermin(id),
— lubatav(ad) termin(id),
— taunitav(ad) termin(id},
— maaratluse tekst, ala v4i objekti piiritlus,
— naide voi naited,
— markus(ed).
EE MARKUS 2 Tuleb arvestada, et sobivate siinoniilimide olemasolu ja sobivus eri keelkondade vahel v&ib palju
erineda. See toob kaasa olukorra, kus iihes kontekstis kinnistunud terminivaste ei sobi kasutamiseks teistes

kontekstides. Pole tagatud, et iiht ingliskeelset terminit tolgitakse eesti keelde alati iihe ja sama vastega. Kontekstist
olenevalt vdib iihel ja samal terminil eesti keeles olla kiimme ja enamgi vastet.

EE MARKUS 3  Tiihiku kasutamine vdi liitsdnade kokku-lahkukirjutus eesti keeles pole morfoloogiline nihtus nagu
inglise keeles, vaid on siintaktiline ja semantiline ndhtus. See tdhendab, et iihel ja samal ingliskeelse termini eesti

vastel voib olla mitu kirjaviisi, sealhulgas kokku- ja lahkukirjutatult.

Vajaduse korral tuleb iithestamise eesmargil grammatilist konteksti tdpsustada, markides sénale juurde
sonatiilibi: verb, nimisdna, omadussdna (adj) voi maadrsdna (adv).

EE MARKUS 4 Eesti keeles see viide suuresti ei kehti, enamasti on sdnaliik itheselt ma4ratav juba séna vormi pohjal.

Terminite tihestikregister sisaldab eelistermineid, lubatavaid termineid ja liithendeid.
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1 KASITLUSALA

Dokument esitab Oppimise, hariduse ja koolituse valdkonna soOnavara terminid ja maaratlused,
hélbustamaks rahvusvahelist suhtlust valdkonnas. Uhtlasi tuvastab ja esitab see dokument sidusa ja
tihtlustatud ldhenemise tagamiseks sdnavara sisemised seosed.

2 NORMIVIITED

Selles dokumendis ei ole normiviiteid.

3 TERMINID JA MAARATLUSED

ISO ja IEC hoiavad alal standardimisel kasutamiseks olevaid terminoloogilisi andmebaase jargmistel
aadressidel:

— IS0 veebipdhine lugemisplatvorm: kdttesaadav veebilehelt https://www.iso.org/obp/;

— IEC Electropedia: kidttesaadav veebilehelt http: //www.electropedia.org/.

3.1 Uldterminid

3.1.1
oppimine, 6pp; ope (learning)
teadmiste, oskuste voi hoiakute omandamine

3.1.2

harjutamine (training)

oskuste ja/vdi moistmise arendamine protseduuriliselt madratletud odpitegevustega (3.5.3), mis
keskenduvad konkreetsele rakendusele

3.1.3
veebipohine O0pe, veebdpe (web-based learning)
sidusdpe (3.1.4), mis kasutab veebi- ja Interneti-pohiseid tehnoloogiaid

3.14
sidusope (online learning)
Ope (3.1.1), mida vdimaldatakse IT-stisteemiga (3.8.8) iihendamise kaudu

3.1.5
segadpe, hiibriidépe (blended learning)
sidusdppe kombinatsioon auditoorse vdi vallaséppega (3.8.20)

3.1.6

arvutitugine ithesdpe (computer-supported collaborative learning, CSCL)

tegevused, milles ressursse, téid voi (inim- v6i muid) abisiisteeme soodustavad info- ja sideala
tehnoloogiad, mis annavad oma panuse iihesdppe toimesse

3.1.7
arvutipohine &pe, raaldope (computer-based learning)
infotootlussiisteemide kasutamine dppevahenditena

3.1.8

raalhaldusega 6pe (computer-managed learning)

ope (3.1.1), mille halduse protsesse (naiteks registreerimist, ajakavastamist, juhtimist, suunamist, analiiiisi
ja aruandlust) holbustavad infoté6tlussiisteemid
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