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The draft gives guidance on@ design
and use of environmental perforgrance
evaluation (EPE) within an org tion.
EPE is an internal management pr s
and tool designed to provide man@gpt
with reliable and verifiable informatio
an ongoing basis to provide a current ®
evaluation of performance, as well as Z
performance trends over time. In contrast,
audits are conducted periodically to verify
conformance to defined requirements.The
standard will not establish performance

levels. It is not intended as a specification
for certification or registration purposes.

Scope:

The draft gives guidance on the design
and use of environmental performance
evaluation (EPE) within an organization.
EPE is an internal management process
and tool designed to provide management
with reliable and verifiable information on
pan ongoing basis to provide a current
aluation of performance, as well as
rmance trends over time. In contrast,
are conducted periodically to verify
ance to defined requirements.The
standard will not establish performance
levels ot intended as a specification
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Foreword
The text of the International Stan ISO 14031:1999
has been prepared by Technical ittee ISO/TC 207
“Environmental Management” in coll tion with the
CEN/CS.

This European Standard shall be given status of a

national standard, either by publication of ag i cal text
or by endorsement, at the latest by May 2 ﬁcon—
flicting national standards shall be withdrawn e Jatest
by May 2000. @
According to the CEN/CENELEC International Reg ons,
the national standards organizations of the following coun-
tries are bound to implement this European Standard:
Austria, Belgium, the Czech Republic, Denmark, Finland,
France, Germany, Greece, Iceland, Ireland, Italy, Luxem-
bourg, Netherlands, Norway, Portugal, Spain, Sweden, Swit-
zerland and the United Kingdom.



Anerkennungsnotiz

Der Text der Internationalen Norm ISO 14031 : 1999 wurde
von CEN als Européaische Norm ohne irgendeine Abande-

yngenommen.
eriphuna

Viele nisationen suchen nach Wegen, um Kennt-
nisse r ihre Umweltleistung zu erlangen sowie ihre
Umweltleis arzustellen und zu verbessern. Dies
kann dadu reicht werden, daB eine Organisation die
Teile ihrer T iten, Produkte und Dienstleistungen, die
wesentliche uswirkungen haben kdnnen, effektiv
organisiert.

Gegenstand dieseg@nationalen Norm ist die Umwelt-
leistungsbewertung*yPige Umweltleistungsbewertung ist
ein interner Managenfentgroze3 und ein Werkzeug, das
entwickelt wurde, um deg¥ Management kontinuierlich
verlaBliche und Uberpr @ Informationen zur Ver-
fugung zu stellen, um zu e

, ob die Umweltleistung
einer Organisation die vo agement der Organi-
sation festgelegten Kriterien er K

in

Eine Organisation, die bereits WXMeltmanagement-
system anwendet, sollte ihre Um fstung im Hinblick
auf deren Ubereinstimmung mit ihre weltpolitik, ihren
allgemeinen und spezifischen Zielen und anderen
Umweltleistungskriterien beurteilen. W ine Organi-
sation kein Umweltmanagementsystem #hat, kann die
Umweltleistungsbewertung die Organisation stutzen
bei:

— der Ermittlung ihrer Umweltaspekte; A

— der Festlegung derjenigen Umweltaspekte, di@ s

bedeutend betrachtet;

— zur Festlegung von Umweltleistungskriterien; und /

— der Bewertung ihrer Umweltleistung anhand diese®

Kriterien.

Diese Internationale Norm (ISO 14031) unterstutzt die
Anforderungen der ISO 14001 und die Hilfestellungen der
ISO 14004 (siehe Literaturverzeichnis), kann aber auch
unabhangig angewendet werden.

Die Umweltleistungsbewertung und Umweltaudits helfen
dem Management einer Organisation, den Stand ihrer
Umweltleistung zu beurteilen und die Bereiche fir die
erforderlichen Verbesserungen zu erkennen. Die Umwelt-
leistungsbewertung ist ein fortlaufender ProzeB zur Erfas-
sung und Auswertung von Daten und Informationen, um
eine Leistungsbewertung zu ermdglichen und Leistungs-
trends darzustellen. Umweltaudits werden im Gegensatz
dazu in regelméaBigen Zeitabstdénden durchgeflhrt, um die
Erflllung definierter Anforderungen zu Uberprifen.
Weitere Hilfestellungen zur Durchfiihrung von Umweltau-
dits sind in 1ISO 14010 und 1SO 14011 zu finden (siehe
Literaturhinweise).

Beispiele fur andere Werkzeuge, die das Management
anwenden konnte, um weitere Informationen fir die
Umweltleistungsbewertung zur Verfligung zu stellen, sind
u. a. Umweltprifungen und Okobilanzen. Wahrend die
Umweltleistungsbewertung auf die Beschreibung der
Umweltleistung einer Organisation zielt, ist die Okobilanz
ein Verfahren zur Beurteilung der Umweltaspekte und
potentiellen Auswirkungen von Produkt- und Dienstlei-
stungssystemen. Weitere Hilfestellungen zu Okobilanzen
sind in ISO 14040, ISO 14041, ISO 14042 und 1SO 14043
zu finden (siehe Literaturhinweise). Relevante Informatio-
nen, die von diesen und anderen Datenquellen abgeleitet
werden, kénnen die Umsetzung der Umweltleistungs-
bewertung und anderer Umweltmanagementinstrumente
unterstutzen.
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Endorsement notice

The text of the International Standard 1ISO 14031 : 1999
was approved by CEN as a European Standard without
any modification.

Introduction

Many organizations are seeking ways to understand,
demonstrate and improve their environmental perform-
ance. This can be achieved by effectively managing those
elements of their activities, products and services that can
significantly impact the environment.

Environmental performance evaluation (EPE) is the sub-
ject of this international standard. EPE is an internal man-
agement process and tool designed to provide
management with reliable and verifiable information on an
ongoing basis to determine whether an organizations
environmental performance is meeting the criteria set by
the management of the organization.

An organization with an environmental management sys-
tem in place should assess its environmental perform-
ance against its environmental policy, objectives, targets
and other environmental performance criteria. When an
organization does not have an environmental manage-
ment system, EPE can assist the organization in:

— identifying its environmental aspects;
— determining which aspects it will treat as significant;
— setting criteria for its environmental performance; and

— assessing its environmental performance against
these criteria.

This International Standard (ISO 14031) supports the
requirements in ISO 14001 and the guidance in ISO 14004
(see Bibliography), but it may also be used independently.

EPE and environmental audits help the management of
an organization to assess the status of its environmental
erformance and to identify areas for improvement as
eded. EPE is an ongoing process of collection and
assessment of data and information to provide a current
tion of performance, as well as performance trends
QueT time. In contrast, environmental audits are conducted
peri@
ment

lly to verify conformance to defined require-
er guidance on environmental auditing is pro-
4010 and ISO 14011 (see Bibliography).

ther tools that management could use to
Mﬁl information for EPE include environ-
mental review; d life cycle assessment (LCA). While
EPE focuses ribing the environmental perform-
ance of an organi , LCA is a technique for assessing
cts and potential impacts associ-
vice systems. Further guidance

14040, 1ISO 14041, 1ISO 14042
and 1SO 14043 (see Blbhy). Relevant information

derived from these and other)data sources can support
the implementation of EPE,"@s Well as the implementation
of other management tools

6\
0
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1 Anwendungsbereich

Diese Internationale Norm gibt Anleitung zur Gestaltung
und Durchfuhrung der Umweltleistungsbewertung inner-
halb einer Qrganisation. Sie kann von jeder Organisation
i n deren Organisationstyp, Gr6Be, Standort
angewandt werden.

nale Norm legt keine BeurteilungsmaB-
éltleistung fest. Sie ist keine Norm zum
Zweck der Z ierung oder Registrierung oder der
Festsetzung Anforderungskriterien fur andere

Umweltmanagemen@me.
2 Begriffe :

Fir die Anwendung diesQ ernationalen Norm gelten
die folgenden Definitionen:

21 Umwelt: Umgebung, in der rganisation tatig

ist; dazu gehoéren Luft, Wasser, Lan tdrliche Ressour-

cen, Flora, Fauna, der Mensch sowie Wechselwir-

kungen. /

ANMERKUNG: Die Umgebung erstrecki€sich in diesem
Zusammenhang vom Inneren einer Or: tion bis
zum globalen System. Gg

[ISO 14001 : 1996]

2.2 Umweltaspekt: Derjenige Bestandteil der Té%

7

ten, Produkie oder Dienstleistungen einer Organi

der in Wechselwirkung mit der Umwelt treten kann.

ANMERKUNG: Ein bedeutender Umweltaspekt ist ein
Umweltaspekt, der eine bedeutende Umweltauswir-
kung hat oder haben kann.

[1SO 14001 : 1996]

2.3 Umweltzustandsindikator: Spezifische GroBe, die
Informationen Uber den lokalen, regionalen, nationalen
oder globalen Zustand der Umwelt darstellt.

ANMERKUNG: ,Regional” kann sich auf einen Staat, eine
Provinz oder eine Gruppe von Landern innerhalb
eines Staates, eine Gruppe von Staaten oder einen
Kontinent beziehen, je nach dem MaBstab des
Umweltzustandes, den die Organisation betrachten
mdchte.

2.4 Umweltauswirkung: Jede Veranderung der
Umwelt, ob glnstig oder ungtnstig, die vollstandig oder
teilweise das Ergebnis der Tétigkeiten, Produkte oder
Dienstleistungen der Organisation ist.

[ISO 14001 : 1996]

2.5 Umweltmanagementsystem: Der Teil des Uber-
greifenden Managementsystems, der die Organisations-
struktur, Planungstatigkeiten, Verantwortlichkeiten, Metho-
den, Verfahren, Prozesse und Ressourcen zur Entwick-
lung, Implementierung, Erfullung, Bewertung und Auf-
rechterhaltung der Umweltpolitik umfaBt.

[1SO 14001 : 1996]

2.6 Umweltbezogene Zielsetzung: Aus der Umwelt-
politik der Organisation abgeleitetes umweltbezogenes
Gesamtziel, das eine Organisation sich selbst setzt und,
soweit méglich, quantifiziert.

[ISO 14001 : 1996]

1 Scope

This International Standard gives guidance on the design
and use of environmental performance evaluation within
an organization. It is applicable to all organizations,
regardless of type, size, location and complexity.

This International Standard does not establish environ-
mental performance levels. It is not intended for use as a
specification standard for certification or registration pur-
poses or for the establishment of any other environmental
management system conformance requirements.

2 Terms and definitions

For the purposes of this International Standard, the
following terms and definitions apply:

21 Environment: surroundings in which an organiza-

tion operates, including air, water, land, natural resources,

flora, fauna, humans, and their interrelation.

NOTE: Surroundings in this context extend from within an
organization to the global system.

[1SO 14001 : 1996]

2.2 Environmental aspect: element of an organiza-
tion’s activities, products or services that can interact with
the environment.

NOTE: A significant environmental aspect is an environ-
ﬁ mental aspect that has or can have a significant envi-

nmental impact.
4001 :1996]

23 ironmental condition indicator ECI: specific
expression that provides information about the local,
regional@al, or global condition of the environment.

NOTE: ° ” may refer to a state, a province, or a
group of s within a country, or it may refer to a
group of € ies or a continent, depending on the

scale of the ition of the environment that the
organization c s to consider.

A

2.4 Environmental i%any change to the environ-
ment, whether adverse o ficial, wholly or partially
resulting from an organizati ivities, products or ser-

vices.
[ISO 14001 : 1996] 5
2.5 Environmental managemer@‘ﬂem EMS: the

part of the overall management system includes
organizational structure, planning activitigs€;%esSponsibili-
ties, practices, procedures, processes and\reSogtces for
developing, implementing, achieving, reviewingand_main-

taining the environmental policy. (S)

[ISO 14001 : 1996]

2.6 Environmental objective: overall environmental
goal, arising from the environmental policy, that an organi-
zation sets itself to achieve, and which is quantified where
practicable.

[ISO 14001 : 1996]



