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EESSONA

ISO (Rahvusvaheline Standardiorganisatsioon) ja IEC (Rahvusvaheline Elektrotehnikakomisjon) moodustavad
Ulemaailmse standardimise spetsialiseeritud ststeemi. ISO véi IEC rahvuslikud liikmeskogud osalevad
rahvusvaheliste standardite valjatodtamises tehniliste komiteede kaudu, mis on nendes organisatsioonides
rajatud kasitlema tehnilise tegevuse eri valdkondi. ISO ja IEC tehnilised komiteed teevad koost66d mélemale
huvi pakkuvatel aladel. Selles t66s osalevad kasikdes ISO ja IECga ka muud rahvusvahelised riiklikud ja
mitteriiklikud organisatsioonid. Infotehnoloogia alal on ISO ja IEC loonud Uhise tehnilise komitee ISO/IEC JTC 1.

Rahvusvahelised standardid kavandatakse vastavalt ISO/IEC direktiivide 2. osas esitatud reeglitele.

Uhise tehnilise komitee peamine Uilesanne on koostada rahvusvahelisi standardeid. Uhises tehnilises komitees
vastuvdetud rahvusvahelised standardikavandid saadetakse rahvuslikele kogudele hdaletamiseks. Avaldamine
rahvusvahelise standardina néuab heakskiitu vdhemalt 75 protsendilt hdaletanud rahvuslikelt kogudelt.

Tuleb pddrata tadhelepanu vdoimalusele, et méned selle rahvusvahelise standardi elemendid véivad olla patendi-
Oiguse objektiks. ISO ega IEC ei ole kohustatud mingeid voi kdiki selliseid patendidigusi vélja selgitama.

Rahvusvahelise standardi ISO/IEC 15289 koostas ISO/IEC Uhendatud tehnilise komitee JTC 1 "Infotehno-
loogia" alamkomitee SC 7, "Susteemi- ja tarkvaratehnika".

See standard pdhineb standarditel ISO/IEC 12207:1995, koos muudatustega 1 ja 2, ning ISO/IEC 15288:2002
ja IEEE/EIA 12207.1-1996, "ISO/IEC 12207:1995 rakendamine valdkonnas". Selle rahvusvahelise standardi
koostamises osales sidusorganisatsioonina IEEE Arvutilihing.

SISSEJUHATUS

See standard tootati valja selleks, et aidata ISO/IEC 15288:2002 v6i ISO/IEC 12207:1995/AMD 1:2002/AMD 2
kasutajail hallata infolksusi slisteemi voi tarkvara elutsikli protsessi saadustena. ISO/IEC 12207:1995 voib
paljudel juhtudel nduda protsessi tulemuse kohustuslikku dokumenteerimist vdi eeldada mingi dokumendi voi
infoliksuse vajalikkust, sageli aga ei spetsifitseeri ISO/IEC 12207:1995 satted dokumentide sisu. Standardis
ISO/IEC 12207:1995 osutatud infolksused aitavad plaanida, luua ja hinnata elutsiikli protsesside tulemeid.
Infolksused on olulised elutstikli protsesside kasutamisel ilmneva séailitamiseks ja neid véib pidada
valjastatavateks dokumentideks.

Kaesolevat standardit saab neis projektides ja organisatsioonides, kus vaidetakse vastavust standarditele
ISO/IEC 15288:2002 ja/vdi ISO/IEC 12207:1995 ja selle muudatustele, kasutada vastavust maarava vdi
juhendava dokumendina. Infoliksuste, dokumendinimetuste ja dokumentide sisu nomenklatuur on kaesolevas
standardis teatmeline.

\
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1 KASITLUSALA

See standard eeldab, et organisatsioon rakendab elutsiikli protsesse vastavalt standardile ISO/IEC 15288:2002
voi ISO/IEC 12207:1995 (koos muudatustega 1 ja 2). ISO/IEC 15288:2002 maaratleb rea protsesse susteemi
elutsukli jarkude halduseks ja sooritamiseks. Ta maaratleb infohalduse protsessi, kuid "ei detailiseeri
dokumentatsiooni nimetuste, vormingu, ndhtava sisu ega infokandja méttes" (jaotis 1.3). ISO/IEC 12207:1995
koos muudatustega 1 ja 2 rajab tarkvara elutsukli protsesside jaoks Uldise raamstruktuuri ning sealjuures
nimetab vdi nduab mitmeid dokumentatsioonitiksusi.

Kaesoleva standardi eesmark on juhendada standardite ISO/IEC 12207:1995 (koos muudatustega 1 ja 2) ja
ISO/IEC 15288:2002 kasutajaid susteemide ja tarkvara elutslklite kdigus loodavate konkreetsete infoliksuste
piiritlemisel ja plaanimisel. IEEE/EIA 12207.0:1996 lisa G.5 sénastab alljargnevad néuded.

Dokumenteerimisprotsessi kasutamine peaks saavutama jargmised eesmargid:
a) piirittema kdik dokumendid, mis peab looma protsess vdi projekt;

b) spetsifitseerima koéigi dokumentide sisu ja eesmargid ning plaanima ja ajakavastama nende
loomise;

c) piirittema standardid, mida tuleb rakendada dokumentide koostamisel;
d) koostama ja avaldama kdik dokumendid piiritletud standardite kohaselt ja maaratud plaanide jargi;

e) hooldada kdiki dokumente ettemaaratud kriteeriumide kohaselt.

Kaesolev standard piiritleb koigi sisteemi ja tarkvara elutsiklis maaratud infolksuste eesmargi ja sisu.
Infolksuse sisu maaratletakse vastavalt jaotises 7 esitatud Uldistatud dokumenditiitpidele ja dokumendi
konkreetsele eesmargile (jaotis 10). Neid Uldistatud dokumenditiiipe (kooskdlastamiseks standardiga [3] voib
neid nimetada infolksuste tllpideks) tuleb kasutada sellise teabe piirittemiseks, mis on vajalik
ISO/IEC 15288:2002 leppe-, ettevotte-, projekti- ja tehniliste protsesside ning ISO/IEC 12207:1995 elutsukli
primaar-, abi- ja organisatsiooniliste protsesside toetuseks.

See standard piiritleb andmikud ja infolksused ISO/IEC 15288:2002 ja ISO/IEC 12207:1995 viidete analldsi
pdhjal; moénedel juhtudel pakuvad need viited konkreetsete dokumentide sisu taielikke vdi osalisi visandeid.
Nouded elutslkli protsessidele ei sdnasta aga Uheselt ja themdtteliselt ndudeid infoliksuse sisule ega teabele,
mida vajab infolksuse kasutaja. Peale selle v6ib elutsikli protsessidest parit teave osaliselt kattuda voi ta
vdidakse luua ja labi vaadata eri aegadel. Uhesdnaga, analtilsitud viited ei anna tulemuseks infoliksuste
loogiliselt taielikku loetelu. Naiteks oleks elutsikli iga protsessi puhul vdimalik koostada plaani, protseduure ja
aruandeid, samuti rohkeid andmikke, taotlusi, kirjeldusi ja spetsifikatsioone. Niisugune dokumentatsiooniskeemi
detailiseering oleks rangem sellest, mida spetsifitseerib ISO/IEC 15288:2002 vbi ISO/IEC 12207:1995. Niisiis
vdib infolksusi vastavalt projekti vOi organisatsiooni eesmarkidest tulenevatele vajadustele (hendada vdi
tikeldada; lahemalt on seda kasitletud jaotises 2 ("Rakendatavus") ja jaotises 3 ("Vastavus").

MARKUS Todsaaduste ja infoilksuste sisu kohta annab juhiseid ISO/IEC 15504-5. Juhised sisaldavad rea selliste
infouksuste (dokumentide) kirjeldusi, millega hindajal tuleb véib-olla kokku puutuda. Nendes juhistes kirjeldatud infolksusi
saab luua kaesolevas standardis ndutavate infoliksuste (ihendamise ja tikeldamise teel.

Kaesolev standard

a) kasitleb tehnilist teavet, mida vajavad need, kes osalevad ISO/IEC 15288:2002 ja ISO/IEC 12207:1995
(koos muudatustega 1 ja 2) protsessides;
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b) on mdeldud kasutamiseks leppeprotsessis, mida kirjeldab ISO/IEC 15288:2002, vdi kahepoolses
olukorras, mida Kkirjeldab ISO/IEC 12207:1995. Selline kahepoolne olukord véib ulatuda organi-
satsioonisisesest mitteformaalsest leppest kuni diguslikult siduva organisatsioonidevahelise lepinguni;

seda standardit

c) Vvoib kasutada ka Uiksainus pool omaalgatuslike lilesannetena;

d) vbib kohaldada suvalist tilipi projektile ja elutsikliprotsessile;

e) vbib kohaldada suvalisele projekti ja susteemi vdi tarkvaratoote vdi -teenuse elutsukli tegevusele ja
toole;

f) eikitsenda projekti suurus, keerukus ega elutdhtsus;

g) saab kohaldada suvalisele infoliksuse kujule, infolksuse sisule ja dokumendi valjastuskandjale;

h) saab kohaldada infoiiksustele, mis on kirjeldatud kaubastatavates valmistoodetes, kui selline toode
spetsifitseeritakse ~ kahepoolses olukorras  véljastatava saaduse lahutamatu osana (vt
ISO/IEC 12207:1995 jaotis 1.2);

i) saab kasutada selliste infouksuste valjatdotamiseks, mis annavad asitdendeid ISO/IEC 15504
("Protsesside hindamine") jargi sooritatavaks protsesside hindamiseks ning protsesside taiustamise
tegevuste suunamiseks.

Kéaesoleva standardi kasitlusalasse ei kuulu:

infolksused, mis tdendavad ainult ISO/IEC 12207:1995 (Uhe satte, naiteks ISO/IEC 12207:1995 satte
5.1.1.3 jargimist;

Ukski ISO/IEC 15288:2002 vodi ISO/IEC 12207:1995 sate, mis otseselt ega kaudselt ei maara teabe
jaadvustamist mingi tegevuse voi 166 kohta, naiteks ISO/IEC 12207:1995 sate 5.1.1.4;

kinnitavate infolksuste vdi organisatsiooni haldusteabe, naiteks tegutsemisstrateegiate, inimressursi- ja
investeerimispoliitikate, personali valimise kriteeriumide v&i palgaandmete vorm ega sisu;

infolksuste Ghendamise voi tikeldamise juhised ega sedalaadi infolksuste sisu;

susteemi ja tarkvara elutsiikli andmete, andmike, infolksuste vdi dokumentatsiooni sobiva esitusvormingu,
valjastuskandja ja hooldustehnoloogia, naiteks elektroonilise kirjastamise slsteemide vdi andmehoidlate
valimise juhised;

MARKUS Tarkvara kasutajadokumentatsiooni vormingute kohta annab juhiseid ISO/IEC 18019-2004.

2

RAKENDATAVUS

Seda standardit saavad kasutamisel rakendada:

a)

b)

projektijuhid, kes vastutavad sisteemi elutsikli kestel ISO/IEC 15288:2002 (5.4.8) infohalduse protsessi
eest;

projektijuhid, kes ISO/IEC 12207:1995 vdi mingi muu tarkvaratehnilise elutsikliprotsessi kasutamisel
vastutavad infouksusenduete ja dokumentide sisu piiritlemise eest, abivahendina otsustamisel. mida tuleks
dokumenteerida, millal dokumenteerida ja milline peaks olema dokumentide sisu;

hankijad, kelle kohustuseks on otsustada, milliseid infolksusi on vaja projekti voi valjastatava susteemi,
toote voi teenuse kvaliteedi tagamiseks;

isikud, kes kirjutavad voi toetavad siisteemide ja tarkvara valjatootamise infoliksusi;

isikud, kelle kohustuseks on piiritleda infolksused, mis on vajalikud standardile ISO/IEC 12207:1995 (ning
muudatustele 1 ja 2) vastavuse voi standardiga ISO/IEC 15288:2002 hildumise vaitmiseks;
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f) isikud, kes oma organisatsioonides viivad labi siisteemide vdi tarkvaraprotsesside taiustamist.

ISO/IEC 12207:1995 ei spetsifitseeri alati, milliseid tarkvara infolksusi tuleb koostada, ega piiritle infoliksuste
sisu. Kaesolev standard loob rea soovitatavate infollksustega seose ISO/IEC 15288:2002 ja
ISO/IEC 12207:1995 satete vahel. Kasutajad peaksid siduma selle standardi oma lepete voi projekti ja
organisatsiooni protseduuride nduete ja vajadustega.

Selle standardi tédpseks ja 6konoomseks rakendamiseks on oluline vaadata Iabi ja teha endale selgeks
kasutajate ja huvipoolte nduded, vajadused ja taust, sest mdned infolksused kavandatakse mitmesugusteks
eesmarkideks ja mitmesugustele kasutajate rihmadele, et

— anda teavet spetsialiseeritud tilpi kasutajaile, kes ei tarvitse osaleda konkreetses projektis;

— hoolitseda sama tlupi kasutaja eest, kuid sellistes keskkondades, mida tavaliselt sellise Urituse puhul ei
esine;

— aidata nii neid kasutajaid, kellelt oodatakse arvutioskust ja terminoloogia tundmist, kui ka selliseid
kasutajaid, kellel niisugust tausta ei ole.

Enne sellise teabe koostamist tuleks arvestada, millist laadi otsuseid v6i missugust t66d tuleb teha selle teabe
kasutajail.

3 VASTAVUS

Kéesolevat standardit saab neis projektides ja organisatsioonides, kus vaidetakse vastavust standarditele
ISO/IEC 15288:2002 ja/voi ISO/IEC 12207:1995 ja selle muudatustele 1 ja 2, kasutada vastavust maarava voi
juhendava dokumendina.

3.1 Vastavuse maaratlus

Kui organisatsioon voi projekt on kohandanud susteemi voi tarkvara elutsuklist valitud protsessid, peab ta
kaesolevale standardile vastavuse vaitmiseks koostama selles standardis piiritletud infolksused, mis on
rakendatavad valitud ja kohandatud ISO/IEC 15288:2002 protsesside puhul vdi valitud ja kohandatud
ISO/IEC 12207:1995 tegevuste ja tddde puhul.

Lihtsuse mottes on kéesolevas standardis iga infolksus kirjeldatud nii, nagu ta avaldataks eraldi dokumendina.
Infolksused tuleb aga lugeda standardile vastavaiks, kui nad ei ole avaldatud, kuid on neile toetumiseks
kattesaadavad mingis hoidlas v6i kui nad on jaotatud eri dokumentideks voi kdideteks vdi kui nad on koos
muude infouksustega Uhendatud Uheks dokumendiks.

Jaotises 10 esitatud infolksusenimetuste kasutamine ei ole kdesolevale standardile vastavuse taotlemiseks
noutav. Selle standardi jaotistes 7, 9 ja 10 kirjeldatud Uldistuslike ja konkreetsete andmike ja infolksuste sisu
vdib organisatsiooni, ta projektide voi lepete nduete taitmiseks kohandada, lahtudes kohandatult vastavusest
standarditele 1ISO/IEC 15288:2002 voi ISO/IEC 12207:1995 (ja selle muudatustele). Kohandamisel voib selles
standardis soovitatud infoiksuste nimesid ja sisu muuta (lisada, &ra jatta, iUhendada vdi Umber sdnastada).
Infolksuste sisu peab vastama valitud ja kohandatud protsessidele, tegevustele ja téddele.

Kogu kaesoleva standardi ulatuses on sdna "peab (tuleb)" kasutatud siduva satte vaijendamiseks, "peaks
(tuleks)" valjendab soovitust muude véimaluste hulgas ning "véib" naitab toimimisviisi, mis on selle standardi

piires lubatav. Standardi kasutamisel juhendina asendatagu vorm "peab (tuleb)" vormiga "peaks (tuleks)".

Selles standardis kasutatud verb "sisaldab" naitab, et (1) nimetatud teave on olemas vdi (2) on antud viide
nimetatud teabele.
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3.2 Vastavusolukorrad
Vastavust voib eri olukordades tblgendada erinevalt. Vastavustaotluses tuleb piiritteda asjakohane olukord:

a) kui vastavust taotletakse organisatsioonile, peab organisatsioon avaldama dokumendi, milles ta teatab
oma andmike ja infolksuste kohandamise ning standardi kdigi konkreetsele lepingule viitavate satete
oma tbélgenduse.

MARKUS Uhe véimalusena kasitleda konkreetsele lepingule viitavaid sétteid véib organisatsioon spetsifitseerida, et neid
satteid tdlgendatakse iga konkreetse projekti plaanides.

b) kui vastavust taotletakse projektile, peavad projekti plaanid vdi leping dokumenteerima andmike ja
infoliksuste kohandamise ning standardi kdigi konkreetsele lepingule viitavate satete oma tdlgenduse.

MARKUS Projekti vastavuse taotlus spetsifitseeritakse tavaliselt organisatsiooni vastavuse taotluse jargi.

c) kui vastavust taotletakse mitme tarnijaga ettevotmisele, voib juhtuda, et Ukski Uksikprojekt ei saa
taotleda vastavust, sest Ukski Uksikleping ei vaja kdiki ndutavaid andmikke ja infoliksusi. Ettevétmine
tervikuna vdib aga taotleda vastavust, iga ndutava andmiku ja infoliksuse loob (ks piiritletud osapool.
Ettevotmise plaanid peavad dokumenteerima andmike ja infouksuste kohandamise ning nende
kinnistamise eri osapooltele, samuti standardi kdigi konkreetsele lepingule viitavate satete tdlgenduse;

d) kui vastavust taotletakse mingile andmeuksusele, peab sellel infouksusel olema Uldistatud sisu, mida
nduab kaesoleva standardi jaotis 9, ja spetsiifiline sisu, mida nduab jaotis 10.

3.3 Vastavuse tiibid

Deklareerida tuleb Ght jargmistest vastavuse tiupidest. Valitud talp tuleb nimetada vastavuse taotluses:

a) kohandatud. Minimaalse ndutava infolksuste kogumi maarab protsesside ja tegevuste kohandamine
vastavalt ISO/IEC 12207:1995 lisale A vdi ISO/IEC 15288:2002 lisale A;

e) absoluutne. Minimaalse ndutava infoluksuste kogumi moodustavad kdik need, mis on standardi tekstis
spetsifitseeritud kohustuslikena (st, satetes on vorm "peab/tuleb").

MARKUS Absoluutset vastavust véib taotleda valitud protsesside véi infoilksuste puhul ka siis, kui ei taotleta absoluutset
vastavust kogu standardile.

4 NORMIVIITED

Jargnevad viidatud dokumendid sisaldavad satteid, mis on selle dokumendi rakendamiseks valtimatud.
Dateeritud viidete puhul kehtib ainult viidatud redaktsioon. Dateerimata viidete puhul kehtib viidatud
normdokumendi viimane redaktsioon (koos kdigi muudatustega).

ISO/IEC-12207:1995 /AMD 1:2002/AMD 2 (kirjastamisel). Infotehnoloogia. Tarkvara elutsukli protsessid.

ISO/IEC 15288:2002 Susteemitehnika. Stisteemi elutstikli protsessid.

5 TERMINID JA MAARATLUSED
Kaesoleva standardi eesmarkideks kehtivad terminid ja maaratlused, mis on esitatud standardites
ISO/IEC 12207:1995 ja ISO/IEC 6592 ning alljargnevas.

5.1
kinnitus (approval)
volitatud esindaja téielik kirjalik teatis selle kohta, et infolksus naib vastavat néuetele

MARKUS Kahepoolses olukorras ei véta selline kinnitus tarnijalt vastutust nduete taitmise eest.



