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EESSONA

ISO (Rahvusvaheline Standardimisorganisatsioon) ja IEC (Rahvusvaheline Elektrotehnikakomisjon) moodus-
tavad Ulemaailmse standardimise spetsialiseeritud sisteemi. ISO vdi IEC rahvuslikud likmeskogud osalevad
rahvusvaheliste standardite véljatéétamises tehniliste komiteede kaudu, mis on nendes organisatsioonides
rajatud késitlema tehnilise tegevuse eri valdkondi. ISO ja IEC tehnilised komiteed teevad koost6éd mélemale
huvi pakkuvatel aladel. Selles t66s osalevad kasikdes ISO ja IEC-ga ka muud rahvusvahelised riiklikud ja
mitteriiklikud organisatsioonid. Infotehnoloogia alal on ISO ja IEC loonud Uhise tehnilise komitee ISO/IEC JTC 1.

IEEE standardidokumente t66tatakse valja IEEE Uhingutes ja IEEE Standardiliidu (IEEE-SA) standardinéukogu
standardite koordineerimiskomisjonides. IEEE t66tab oma standardid valja konsensusliku protsessiga, mille on
heaks kiitnud Ameerika Standardimisinstituut (ANSI) ning mis I16ppsaaduseni jbudmiseks Ghendab vabatahtlikke,
kes esindavad mitmesuguseid vaatepunkte ja huve. Vabatahtlikud ei tarvitse olla IEEE liikmed ning teevad oma
t66d hivituseta. Ehkki IEEE haldab seda protsessi ning kehtestab reegleid konsensuse kujundamise protsessi
Oigluse edendamiseks, ei hinda, testi ega kontrolli ta séltumatult mitte mingit oma standardites sisalduvat teavet.

Rahvusvahelised standardid kavandatakse ISO/IEC direktiivide 2. osas esitatud reeglite kohaselt.

Uhise tehnilise komitee ISO/IEC JTC 1 pdhililesanne on rahvusvaheliste standardite koostamine. Uhises
tehnilistes komiteedes vastuvdetud rahvusvahelised standardikavandid saadetakse haéletamiseks rahvuslikele
likmes-organisatsioonidele. Avaldamine rahvusvahelise standardina nduab, et hdaletusel osalenud rahvuslikest
kogudest kiidaks selle heaks vahemalt 75 %.

Tuleb pddrata tahelepanu véimalusele, et selle standardi rakendamine voib nduda patendidigustega kaetud
materjali kasutamist. Selle standardi avaldamisega ei ole vdetud mingit seisukohta mingite sellega seotud
patendidiguste olemasolu voi kehtivuse kohta. ISO/IEEE ei ole kohustatud vélja selgitama olulisi patente voi
patenditaotlusi, mille puhul véib vajalik olla litsents, ega sooritama uuringuid patentide vdi patenditaotluste
Oigusliku kehtivuse voi kasitlusala kohta, ega tegema kindlaks, kas mingid véimaliku kinnituskirja voi patendi- ja
litsentsimisdeklaratsiooni vormi esitamisega seotud tingimused v6i mingite litsentsilepingute tingimused on
modistlikud vdi mittediskrimineerivad. Selle standardi kasutajaid hoiatatakse siinkohal otseselt, et vbéimalike
patendidiguste kehtivuse valjaselgitamine ja selliste diguste rikkumise risk jaab taielikult nende endi vastutusele.
Lisateavet voivad anda ISO voi IEEE standardiliit.

Rahvusvahelise standardi ISO/IEC/IEEE 15289 koostas ISO/IEC (ihendatud tehnilise komitee ISO/IEC JTC 1
sInfotehnoloogia“ alamkomitee SC 7, ,Slsteemi- ja tarkvaratehnika“ koos IEEE Arvutilihingu tarkvara- ja
stisteemitehnika standardite komisjoniga, 1SO ja IEEE vahelise standardiarenduse partnerorganisatsioonide
koostédleppe raames.

See standardi ISO/IEC/IEEE 15289 esimene vaéljaanne tlhistab ja asendab standardit ISO/IEC 15289:2006,
olles selle tehniline uustéétlus.
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SISSEJUHATUS

Selle standardi eesméark on anda nduded, mille alusel piiritleda ja plaanida spetsiifilisi infolksusi (infosaadusi),
mis kuuluvad valjatddtamisele ja |abivaatamisele sisteemide ja tarkvara elutsiklite ja teenuseprotsesside
kdigus. See standard spetsifitseerib slisteemide ja tarkvara elutsiikli koigi piiritletud infolksuste ning info-
tehnoloogiliste teenuste halduseks vajalike infollksuste otstarbe ja sisu. Infolksuste sisu maaratletakse
vastavalt Uldistuslikele dokumenditiiipidele ja dokumendi konkreetsele otstarbele. Projekti voi organisatsiooni
eesmarkidel voidakse infoliksusi vastavalt vajadusele Uhendada voi liigendada.

See standard pdéhineb elutslkli protsessidel, mis on spetsifitseeritud standardites ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008) ,Systems and software engineering — Software life cycle processes” ja
ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) ,Systems and software engineering — System life cycle
processes”, ning teenusehalduse protsessidel, mis on spetsifitseeritud standardites ISO/IEC 20000-1:2005
.Information technology — Service management — Part 1: Specification®; ja ISO/IEC 20000-2:2005 ,Information
technology — Service management — Part 2: Code of practice”.

IEEE panusena on selle standardi allikaks IEEE 12207.1-1997 ,Industry Implementation of International
Standard ISO/IEC 12207:1995. (ISO/IEC 12207) Standard for Information Technology — Software life cycle
processes — Life cycle data*“.
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1 KASITLUSALA

See standard spetsifitseerib slisteemide ja tarkvara elutsikli kdigi piiritletud infolksuste ning infotehnoloogiliste
teenuste halduseks vajalike infoliksuste (dokumentatsiooni) otstarbe ja sisu. Infoliksuste sisu méaaratletakse
vastavalt Uldistuslikele dokumenditiiipidele, mis on esitatud peatikis 7, ja dokumendi konkreetsele otstarbele
(peatikk 10).

See standard eeldab, et organisatsioon rakendab elutsikli protsesse vastavalt standardile ISO/IEC 15288:2008
(IEEE Std 15288-2008) ,Systems and software engineering — System life cycle processes” voi
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) ,Systems and software engineering — Software life cycle
processes"”, voi sooritab teenusehaldust vastavalt standarditele ISO/IEC 20000-1:2005 ,Information technology
— Service management — Part 1: Specification” ja ISO/IEC 20000-2:2005 ,Information technology — Service
management — Part 2: Code of practice”. ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) ja ISO/IEC 15288:2008
(IEEE Std 15288-2008) maaratlevad Uhe protsessikogumi, millega hallata ja sooritada siisteemi elutsikli jarke.
Need maaratlevad teabehalduse protsessi, kuid nad ei ,detailiseeri dokumentatsiooni selle nimetuste, vormingu,
otsese sisu ja talletava infokandja mdottes® [ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008), 1.4)].
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) rajab elutsikli protsessidele Uhe Uhise karkassi ning piiritleb see-
juures rea dokumentatsioonitiksusi véi nduab neid. Protsessi etalonmudel ei esinda mingit kindlat [Ahenemisviisi
protsessi teostamisele ega kirjuta etie mingit sisteemi voéi tarkvara elutsiikli mudelit, metoodikat ega meetodit.
ISO/IEC 20000-1:2005 kehtestab (ildised nduded dokumentidele ja andmikele (3.2). ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008) ei tapsusta alati, millal tuleb koostada tarkvara infoliksused ega piiritle infolksuste sisu.
See standard seab ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) ja ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008) jaotised vastavusse lhe infolksuste kogumiga.

Uldistuslikke dokumenditiiipe (mida véib nimetada infoilksuste tllpideks) tuleb kasutada sellise teabe
piirittemiseks, mida vajatakse ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) leppe-, ettevotte-, projekti- ja tehni-
liste protsesside, ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) primaar-, abi- ja organisatsiooniliste elutstkli-
protsesside voi ISO/IEC 20000-1:2005 teenusehalduse protsesside toetuseks.

See standard piiritleb andmikud ja infolksused ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008),
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008), ISO/IEC 20000-1:2005 ja ISO/IEC 20000-2:2005 viidete anallilsi
pdhjal; mdnedel juhtudel pakuvad need viited konkreetsete dokumentide sisu taielikke voi osalisi visandeid.
Noéuded elutsikli protsessidele ei sdnasta aga Uheselt ja Ghemaiteliselt ndudeid infolksuse sisule ega teabele,
mida vajab infolksuse kasutaja. Peale selle voib elutslkli protsessidest parit teave osaliselt kattuda voi see
voidakse luua ja labi vaadata eri aegadel. Uhesbnaga ei anna anallisitud viited tulemuseks infolksuste
loogiliselt taielikku loetelu.

Elutsikli iga protsessi puhul oleks voimalik koostada plaani, protseduure ja aruandeid, samuti rohkeid andmikke,
taotlusi, kirjeldusi ja spetsifikatsioone. Niisugune dokumentatsiooniskeemi detailiseering oleks rangem sellest,
mida spetsifitseerib ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) vOi ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008). Nagu réhutab ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) (jaotis 1.4): ,See standard
ei detailiseeri elutsikli protsesse neile esitatavate nduete rahuldamiseks ja tulemite saavutamiseks vajalike
meetodite ega protseduuride méttes.“ Niisiis vdib infolksusi vastavalt projekti voi organisatsiooni eesmarkidest
tulenevatele vajadustele Uhendada vdi tikeldada; lahemalt on seda késitletud peatikis 2 (,Rakendatavus®) ja
peatiikis 3 (,Vastavus®).

Selle standardi kasitlusalasse ei kuulu:

a) soovitatavate lahteandmete voi lahte-infolksuste vorming voi sisu, vélja arvatud niisuguste l&ahteliksuste
sisu, mis on Uhtlasi tulem-infoliksused;

b) loomult sarnaste infolksuste ja nende sisu Gihendamise voi tikeldamise juhised;

c) sUsteemi ja tarkvara elutsiikli andmete, andmike, infolksuste v6i dokumentatsiooni sobiva esitusvormingu,
vdljastuskandja ja hooldustehnoloogia, nditeks elektroonilise kirjastamise slUsteemide, sisuhalduse
susteemide vbi andmehoidlate valimise juhised;

d) aritegevuse, organisatsiooni ja rahanduse Uldise haldusega seotud infolksuste detailne sisu, mis ei ole
spetsiifiline slsteemi- ja tarkvaratehnikale ega infotehnoloogia teenusehaldusele, néiteks aristrateegiad,
inimressursi- ja investeerimispoliitikad, personali valimise kriteeriumid, eelarvestuse ja rahalise arvestuse
poliitikad ja protseduurid, kuluaruanded voi palgaandmed;
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e) infolksused, mis tdendavad ainult ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) (he sétte, naiteks
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008), satte 6.1.2.3.4.5 jargimist;

f) Ukski ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) voi ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) séte,
mis ei maara otseselt ega kaudselt teabe jaadvustamist mingi tegevuse voi 166 kohta, nditeks
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) sate 6.4.4;

g) tdbésaadused, mudelid, tarkvara ning muud elutsiikli saaduste ja teenuste tehised, mis ei ole infolksused
ega infolksustes kasutatavad andmikud.

MARKUS 1 Tarkvara kasutajadokumentatsiooni vormingute kohta annab juhiseid ISO/IEC 26514:2008 ,Systems and
software engineering — Requirements for designers and developers of user documentation®.

MARKUS 2 Té8saaduste ja infoliksuste sisu detailiseerib ISO/IEC TR 15504-5:1999 ,Information technology — Software
Process Assessment — Part 5: An assessment model and indicator guidance“. Selle juhised kirjeldavad infolksuste
(dokumentide) kogumit, millega hindajal tuleb véib-olla tegemist teha. Nendes juhistes nimetatud infolksusi vdidakse luua
selles standardis ndutavaid infolksusi Ghendades ja tikeldades.

2 RAKENDATAVUS

2.1 Eesmark

Selle standardi eesmark on anda ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008), ISO/IEC 15288:2008
(IEEE Std 15288-2008) ja ISO/IEC 20000-1:2005 kasutajaile nduded siisteemide ja tarkvara elutsiklite ja
teenuseprotsesside kaigus loomisele ja l|abivaatamisele kuuluvate spetsiifiliste infolksuste (infosaaduste)
piiritlemiseks ja plaanimiseks. See standard on mdeldud kasutamiseks jargmiselt:

a) kasitlema tehnilist teavet, mida vajavad ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) ja
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) protsessides osalejad;

b) spetsifitseerima teavet standardis ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) kirjeldatud leppeprotsessis
vOi standardites ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008), ISO/IEC 20000-1:2005 ja
ISO/IEC 20000-2:2005 kirjeldatud kahepoolses olukorras. Selline kahepoolne olukord véib ulatuda
organisatsioonisisesest mitteformaalsest leppest juriidiliselt siduva lepinguni organisatsioonide vahel;

c) tdétama valja infolksusi, mis annavad asitdendeid protsesside hindamiseks ISO/IEC 15504 alusel ja
suunama protsesside taiustamise tegevusi;

d) suunama mingit ht poolt endale vbetud tdddes.
2.2 Eeldatavad selle standardi kasutajad

Seda standardit saavad kasutamiseks rakendada

a) projektijuhid, kes vastutavad sisteemi elutsiikli kestel ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) (5.4.8)
teabehalduse protsessi eest;

b) projektijuhid, kes ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) v6i mingi muu tarkvaratehnilise elutsikli-
protsessi kasutamisel vastutavad infolksusenduete ja dokumentide sisu piiritlemise eest, abivahendina
otsustamisel, mida tuleks dokumenteerida, millal dokumenteerida ja milline peaks olema dokumentide sisu;

c) hankijad, kelle kohustuseks on otsustada, milliseid infolksusi on vaja projekii voi véljastatava sisteemi,
toote voi teenuse kvaliteedi tagamiseks;

d) isikud, kes kirjutavad teenuste, slsteemide ja tarkvara infolksusi voi toetavad nende kavandamist ja
véljatdéétamist;

e) isikud, kelle kohustuseks on piiritleda infolksused, mis on vajalikud standardile ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008), ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) voi ISO/IEC 20000-1:2005 vastavuse
vaitmiseks;

f) isikud, kes viivad oma organisatsioonides labi teenuse-, stisteemi- voi tarkvaraprotsesside taiustamist.
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2.3 Rakendatavus toomahtudele

Selle standardi kasutamist ei kitsenda projekti suurus, keerukus ega tdhtsus. Seda voidakse rakendada

a) igat tOpi projektile ja elutsiikli protsessile;

(=2

igale projekti ning sisteemi voi tarkvaratoote voi teenuse elutsiikli tegevusele ja t66le;

o O

)
) igasugusele infolksuse kujule, sisule ja dokumendi valjastuskandjale;
)

saritoodete (COTS) dokumentatsioonile, kui saritoode on kahepoolses olukorras spetsifitseeritud tarne-
objektiks.

MARKUS  VtISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008), 1.2.
2.4 Rakendatavus infouksuste lugejaskondadele

Kasutajad peaksid vastendama seda standardit oma lepete vdi projekti ja organisatsiooni protseduuride
nduetele ja vajadustele. Enne mingi infolksuse loomist tuleks kaaluda, milliseid otsuseid tuleb langetada voi
milliseid t6id tuleb teha selle teabe kasutajail. Selle standardi tapseks ja 6konoomseks rakendamiseks on
oluline labi vaadata ja endale selgeks teha kasutajate ja huvipoolte néuded, vajadused ja taust, sest mdned
infoliksused kavandatakse mitmesugusteks eesmarkideks ja mitmesugustele kasutajate rihmadele, et

» anda teavet spetsiaalset tiilpi kasutajaile, kes ei tarvitse osaleda konkreetses projektis;
« hoolitseda sama tllpi kasutaja eest, kuid sellistes keskkondades, mida tavaliselt ei esine;

- aidata nii neid kasutajaid, kellelt oodatakse arvutioskust ja terminoloogia tundmist kui ka selliseid kasutajaid,
kellel niisugust tausta ei ole.

3 VASTAVUS
3.1 Vastavuse maaratlus

Seda standardit saab neis projektides ja organisatsioonides, kus vaidetakse vastavust standardile
ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008), ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) vOi
ISO/IEC 20000-1:2005 kasutada vastavust maarava voi juhendava dokumendina.

MARKUS 1 Teenuseandjad peaksid maéaratletud sertifitseerimise kasitlusalaga (nditeks organisatsiooniiiksuste, teenuste,
asukoha véljenduses) vastavustaotluste puhul toetuma standarditele ISO/IEC 20000-1:2005 ja ISO/IEC TR 20000-5:2010.

Kui selle standardi kasutajad on kohandanud valitud slsteemi vdi tarkvara elutsikli protsesse, peavad nad
sellele standardile vastavuse taotlemiseks koostama selles standardis piiritletud infolksused, mis on raken-
datavad valitud ja kohandatud ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008), ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008) voi ISO/IEC 20000-1:2005 protsesside puhul.

Selle standardi peatikkides 7, 9 ja 10 kirjeldatud 0ldist ja konkreetset infolksuse sisu vdib kohandada organi-
satsiooni, selle projektide vdi standardile ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) voi ISO/IEC 12207:2008
(IEEE Std 12207-2008) kohandatult vastavusel pbhinevate lepete nduete rahuldamiseks. Kohandamisel voib
selles standardis esitatud infoliksuste nimesid ja sisu muuta (lisada, Uhendada vai Umber nimetada).
Infolksuste sisu peab vastama valitud ja kohandatud protsessidele.

MARKUS 2 N&uded kohandusprotsessile on esitatud ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008) lisas A ja standardis
ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008).

Lihtsuse méttes on selles standardis iga infolksus kirjeldatud nii, nagu see avaldataks eraldi dokumendina.
Infolksused tuleb aga lugeda standardile vastavaiks, kui nad ei ole avaldatud, kuid on neile toetumiseks
kattesaadavad mingis hoidlas v6i kui nad on jaotatud eri dokumentideks voi kdideteks voi kui nad on koos
muude infolksustega tGhendatud theks dokumendiks. Sellele standardile vastavuse naitamiseks ei ole kohus-
tust kasutada konkreetsete andmike nimetusi peatlkist 9 ega infolksuste pealkirju peattkist 10.
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Kogu selle standardi ulatuses on séna ,peab (tuleb)” kasutatud siduva sétte véljendamiseks, ,peaks
(tuleks)“ valjendab soovitust muude véimaluste hulgas ning ,vdib“ néitab toimimisviisi, mis on selle standardi
piires lubatav.

Selles standardis kasutatud verb ,sisaldab“ naitab, et (1) nimetatud teave on olemas vdi (2) nimetatud teabele
on antud viide.

3.2 Vastavusolukorrad

Vastavust voib taotleda organisatsioonidele, projektidele, mitme tarnijaga projektidele, teenustele ja
infolksustele, nii nagu on margitud vastavustaotluses.

a) Kui vastavust taotletakse organisatsioonile v4i teenuseandjale, peab organisatsioon vdi teenuseandija
avaldama dokumendi, milles ta teatab oma andmike ja infolksuste kohandamise ning standardi koigi
konkreetsele lepingule viitavate satete oma télgenduse.

b) Kui vastavust taotletakse projektile voi programmile, peavad projekti plaanid vai leping dokumenteerima
andmike ja infolksuste kohandamise ning standardi kéigi konkreetsele lepingule viitavate satete oma
télgenduse.

c) Kui vastavust taotletakse mitme tarnijaga projektidele, voib juhtuda, et Ukski Uksikprojekt ei saa taotleda
vastavust, sest Ukski Uksikleping ei vaja kdiki ndutavaid andmikke ja infolksusi. Projekt tervikuna voib aga
taotleda vastavust, kui iga ndutava andmiku ja infolksuse loob (ks piiritletud pool. Programmi plaanid
peavad dokumenteerima andmike ja infolksuste kohandamise ning nende kinnistamise eri pooltele, samuti
standardi kdigi konkreetsele lepingule viitavate satete tdlgenduse.

d) Kui vastavust taotletakse mingile infoliksusele, peab sellel infolksusel olema Uldistatud sisu, mida nduab
selle standardi peatikk 7, ja spetsiifiline sisu, mida nduab peatikk 10.

MARKUS 1 Uhe vdimalusena késitleda séatteid, mis tsiteerivad lepingut, véib organisatsioon tapsustada, et neid
télgendatakse iga konkreetse projekti puhul projekti plaanides. Projekti vastavustaotlus spetsifitseeritakse tavaliselt organi-
satsiooni vastavustaotluse suhtes.

MARKUS 2 Vastavalt standardile ISO/IEC 17000:2004 ,Conformity assessment — Vocabulary and general principles*
vOib Oelda, et organisatsioon, projekt voi mitme tarnijaga programm uGhildub selle dokumendiga, kui selle saadused
(infolksused) rahuldavad néudeid, kuid organisatsioon, projekt v6i programm ei rahulda spetsiifilisi vastavusnéudeid, mis on
esitatud punktis (a), (b) v6i (c) dlal.

3.3 Vastavuse tilip

Deklareerida tuleb Ght jargmistest vastavuse titpidest. Valitud tllp tuleb nimetada vastavuse taotluses:

a) Kohandatud. Minimaalse ndutava infolksuste kogumi m&éarab protsesside ja tegevuste kohandamine
vastavalt  ISO/IEC 12207:2008  (IEEE Std 12207-2008) lisale =~ A  vdi ISO/IEC 15288:2008
(IEEE Std 15288-2008) lisale A;

b) Absoluutne. Minimaalse ndutava infolksuste kogumi moodustavad koik need, mis on standardi tekstis
spetsifitseeritud kohustuslikena (st, satetes on vorm ,peab/tuleb*).

MARKUS Absoluutset vastavust vdib taotleda valitud protsesside voi infoliksuste puhul ka siis, kui ei taotleta absoluutset
vastavust kogu standardile.

4 NORMIVIITED

Alljargnevalt nimetatud dokumendid on vajalikud selle standardi rakendamiseks. Dateeritud viidete korral kehtib
Uksnes viidatud véljaanne.

ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008). Systems and software engineering — Software life cycle
processes

ISO/IEC 15288:2008 (IEEE Std 15288-2008). Systems and software engineering — System life cycle processes
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ISO/IEC 20000-1:2005. Information technology — Service management — Part 1: Specification

ISO/IEC/IEEE 24765:2010. Systems and software engineering — Vocabulary
5 TERMINID JA MAARATLUSED

Standardi rakendamisel kasutatakse lisaks standardeis ISO/IEC 12207:2008 (IEEE Std 12207-2008) ja
ISO/IEC/IEEE 24765:2010 toodutele alljargnevalt esitatud termineid ja maaratlusi.

5.1
Kinnitus (approval)
volitatud esindaja kirjalik teatis selle kohta, et saadus naib vastavat nduetele ja on téielik

MARKUS Kahepoolses olukorras ei vota selline kinnitus tarnijalt vastutust nduete téitmise eest.

written notification, by an authorized representative, that a deliverable item appears to satisfy requirements and
is complete

NOTE Such approval does not shift responsibility from the supplier to meet requirements under a two-party situation.

5.2
taielik [dokumentatsioon] (complete [documentation])
sisaldab kogu olulist teavet ja kdike eeldatavale lugejaskonnale vajalikku asjassepuutuvat teavet

including all critical information and any necessary, relevant information for the intended audience

5.3
kooskolaline (consistent)
sisemiste vastuoludeta

without internal conflicts

5.4
saritoode (Commercial-Off-The-Shelf, COTS)
toode, mis on soetamiseks ja kasutamiseks saadaval, ilma et oleks vaja sooritada valjatddtustegevusi

product available for purchase and use without the need to conduct development activities

5.5
kriteeriumid (criteria)
reeglid, millel véib péhineda arvamus voi otsus voi mille jargi saab hinnata toodet, teenust, tulemit voi protsessi

rules on which a judgment or decision can be based, or by which a product, service, result, or process can be
evaluated

5.6

oluline teave (critical information)

teave, mis kirjeldab tarkvara ohutut kasutamist, selle tarkvaraga loodava teabe turvalisust voi selle tarkvaraga
loodava voi talletatava tundliku isikuteabe kaitset

information describing the safe use of the software, the security of the information created with the software, or
the protection of the sensitive personal information created by or stored with the software

[ISO/IEC 26514:2008]
5.7
andmebaas (database)

Oht voi mitut rakendusala toetav andmekogu, mis on korraldatud vastavalt mingile andmete karakteristikuid ja
nende vastavate olemite vahelisi seoseid kirjeldavale kontseptuaalsele struktuurile
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