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EESSONA

ISO (International ~ Organization  for  Standardization) on  llemaailmne  rahvuslike
standardimisorganisatsioonide (ISO rahvuslike liikmesorganisatsioonide) foderatsioon. Tavaliselt
tegelevad rahvusvahelise standardi koostamisega ISO tehnilised komiteed. Koigil rahvuslikel
liikmesorganisatsioonil, kes on mingi tehnilise komitee padevusse kuuluvast valdkonnast huvitatud, on
Oigus selle komitee tegevusest osa votta. Selles t66s osalevad kasikades ISO-ga ka rahvusvahelised, riiklikud
ja valitsusvalised organisatsioonid. Kdigis elektrotehnika standardimist puudutavates kiisimustes teeb ISO
tihedat koost66d Rahvusvahelise Elektrotehnikakomisjoniga (IEC).

Selle dokumendi viljatootamiseks kasutatud ja edasiseks haldamiseks mdeldud protseduurid on
kirjeldatud ISO/IEC direktiivide 1. osas. Eriti tuleb silmas pidada eri heakskiidukriteeriumeid, mis on eri
liiki ISO dokumentide puhul vajalikud. Seda dokumenti on kavandatud ISO/IEC direktiivide 2. osas esitatud
toimetamisreeglite kohaselt (vt www.iso.org/directives).

Tuleb p6orata tahelepanu voimalusele, et standardi mdni osa v3ib olla patendidiguse objekt. ISO ei vastuta
sellis(t)e patendidigus(t)e valjaselgitamise ega selgumise eest. Dokumendi valjatédtamise jooksul
valjaselgitatud voi selgunud patendidiguste iiksikasjad on esitatud peatiikis ,Sissejuhatus” ja/véi ISO-le
saadetud patentide deklaratsioonide loetelus (vt www.iso.org/patents).

Mis tahes selles dokumendis kasutatud ariline kdibenimi on kasutajate abistamise eesmargil esitatud teave
ja ei kujuta endast toetusavaldust.

Selgitused vastavushindamisega seotud ISO eriomaste terminite ja valjendite kohta ning teave selle kohta,
kuidas ISO jargib Maailma Kaubandusorganisatsiooni (WTO) tehniliste kaubandustdkete lepingus
satestatud pohimotteid, on esitatud jargmisel aadressil: www.iso.org/iso/foreword.html.

Selle dokumendi eest vastutab projektkomitee ISO/PC 278 , Anti-bribery management systems".

MUUDATUSE AMD 1 EESSONA

ISO (International Organization for  Standardization) on tilemaailmne rahvuslike
standardimisorganisatsioonide (ISO rahvuslike liikmesorganisatsioonide) foderatsioon. Tavaliselt
tegelevad rahvusvahelise standardi koostamisega ISO tehnilised komiteed. Koigil rahvuslikel
liikmesorganisatsioonidel, kes on mingi tehnilise komitee pddevusse kuuluvast valdkonnast huvitatud, on
oigus selle komitee tegevusest osa votta. Selles t60s osalevad ka [SO-ga seotud rahvusvahelised riiklikud
organisatsioonid ning vabaiihendused. Kdigis elektrotehnika standardimist puudutavates kiisimustes teeb
ISO tihedat koost6dd Rahvusvahelise Elektrotehnikakomisjoniga (IEC).

Selle dokumendi valjatootamiseks kasutatud ja edasiseks haldamiseks mdeldud protseduurid on
kirjeldatud ISO/IEC direktiivide 1. osas. Eriti tuleb silmas pidada eri heakskiidukriteeriumeid, mis on eri
liiki ISO dokumentide puhul vajalikud. See dokument on kavandatud ISO/IEC direktiivide 2. osas esitatud
toimetamisreeglite kohaselt (vt www.iso.org/directives).

ISO poorab tahelepanu voimalusele, et selle dokumendi rakendamine voib olla seotud patendi (patentide)
kasutamisega. ISO ei véta seisukohta mis tahes esitatud patendidiguste tdendamise, kehtivuse ega
rakendatavuse eest. Selle dokumendi avaldamise kuupdeva seisuga ei ole ISO saanud teateid patendi
(patentide) kohta, mida voib vaja minna selle dokumendi rakendamiseks. Dokumendi kasutajaid on siiski
hoiatatud, et siin esitatu ei pruugi olla uusim teave, mis voib olla saadud patendiandmebaasist (kattesaadav
veebilehelt www.iso.org/patents). ISO ei vastuta sellis(t)e patendidigus(t)e viljaselgitamise ega selgumise
eest.

Mis tahes selles dokumendis kasutatud driline kdibenimi on kasutajate abistamise eesmargil esitatud teave
ja ei kujuta endast toetusavaldust.
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Selgitused standardite vabatahtliku kasutuse ja vastavushindamisega seotud ISO eriomaste terminite ja
valjendite kohta ning teave selle kohta, kuidas ISO jargib WTO tehniliste kaubandustdkete lepingus
sdtestatud pShimotteid, on esitatud jargmisel aadressil: www.iso.org/iso/foreword.html.

Dokumendi on koostanud ISO Tehnikandukogu otsuse 75/2023 kohaselt tehniline komitee ISO/TC 309
»,Governance of organizations".

Igasugune tagasiside vo0i kiisimused selle dokumendi kohta tuleks suunata dokumendi kasutaja
rahvuslikule standardimisorganisatsioonile. Taielik loetelu nende organisatsioonide kohta on leitav
veebilehelt www.iso.org/members.html.
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SISSEJUHATUS

Altkdemaks on laialt levinud nédhtus. See tdstatab suuri sotsiaalseid, moraalseid, majanduslikke ja poliitilisi
probleeme, 66nestab head valitsemistava, takistab arengut ja moonutab konkurentsi. See kahjustab diglust,
00nestab inimdigusi ja takistab vaesuse leevendamist. See kasvatab ka aritegevuse kulusid, suurendab
aritehingute ebakindlust ning suurendab kaupade ja teenuste maksumust, vihendab toodete ja teenuste
kvaliteeti, mis vdib viia elu ja vara kaotamiseni, hdvitab usaldust ametiasutuste vastu ning héirib 6iglast ja
mdojusat turgude toimimist.

Valitsused on teinud altkdemaksu kisitlemisega seotud edusamme selliste rahvusvaheliste lepingute
raames nagu Majanduskoost6o ja Arengu Organisatsiooni (OECD) rahvusvahelistes aritehingutes valisriigi
ametiisikutele altkdemaksu andmise vastu vditlemise konventsioon [15] ja Uhinenud Rahvaste
Organisatsiooni korruptsioonivastane konventsioon [14] ning nende riiklike seaduste kaudu. Enamikus
jurisdiktsioonides peetakse iiksikisikute seotust altkdemaksuga o&igusrikkumiseks ning kasvavaks
suundumuseks on organisatsioonide ja liksikisikute vastutusele votmine altkdemaksu eest.

Selle probleemi lahendamiseks ei piisa ainult seadusest. Organisatsioonidel on kohustus ennetavalt aidata
kaasa altkdemaksu vastu vditlemisele. Seda on vdimalik saavutada altkdemaksuvastase
juhtimissiisteemiga, mille esitamine on selle dokumendi eesmaérk, ning eetilise, labipaistva, avatud ja
nouetele vastava kultuuri loomisele piihendatud juhtimise kaudu. Organisatsioonikultuuri olemusel on
kriitiline tahtsus altkdemaksuvastase juhtimissiisteemi edukuses voi labikukkumises.

Hasti juhitud organisatsioonil peaks olema vastavuskontrolli juhtpéhimotted, mida toetavad asjakohased
juhtimissiisteemid, aidates neil tdita oma juriidilisi kohustusi ja plthendumist moraalsele terviklikkusele.
Altkdemaksuvastased  juhtpdhimdtted on  ildise  vastavuskontrolli  juhtpdhimdtete  osa.
Altkdemaksuvastased juhtpohimotted ja toetav juhtimissiisteem aitavad organisatsioonil dra hoida véi
leevendada altkdemaksuga seotud kulusid, riske ja kahjusid, edendada usaldust ja enesekindlust
dritegevuse vastu ja suurendada selle mainet.

See dokument peegeldab rahvusvahelisi hdid tavasid ja seda saab kasutada koigis jurisdiktsioonides. See
on kohaldatav vaikestele, keskmise suurusega ja suurtele organisatsioonidele kdigis sektorites, sealhulgas
avalikes, era- ja mittetulundussektorites. Altkiemaksuga kaasnevad riskid organisatsioonidele on erinevad
olenevalt sellistest teguritest nagu organisatsiooni suurus, asukohad ja sektorid, kus organisatsioon
tegutseb, ning organisatsiooni tegevuse olemus, ulatus ja keerukus. Selles dokumendis tdpsustatakse,
kuidas organisatsioon viib ellu juhtpdhimdtteid, protseduure ja ohjemeetmeid, mis on madistlikud ja
proportsionaalsed altkdemaksuriskide kohaselt, millega organisatsioon silmitsi seisab. Lisas A on juhised
selle dokumendi nduete elluviimiseks.

Selle dokumendiga vastavuses olemine ei saa anda kinnitust selle kohta, et organisatsioonis ei ole ilmnenud
altkdemaksu andmist vOi organisatsioon ei hakka olema seotud altkdemaksu andmisega, kuna
altkdemaksuriski ei ole voimalik taielikult valistada. Siiski vGib see dokument aidata organisatsioonil ellu
viia moistlikke ja proportsionaalseid meetmeid, mille eesmirk on altkdemaksu ennetamine, tuvastamine
ja juhtumitele reageerimine.

Selles dokumendis kasutatakse jargmisi verbivorme:

— ,peab“ tahistab nouet,

— ,peaks” viitab soovitusele,

— ,on lubatud” tahistab luba,

— ,voib“ naitab voimalust voi suutlikkust.

Sonaga ,MARKUS" tahistatud teave on abiks seotud nduete mdistmisel vdi selgitamisel.
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See dokument vastab ISO juhtimissilisteemi standardite nduetele. Need nduded hélmavad korgetasemelist
struktuuri, identset pohiteksti ning tldtermineid koos pohimdaratlustega, mis on mdeldud kasutajate
hiivanguks, kes viivad ellu mitut ISO juhtimissiisteemi standardit. Seda dokumenti saab kasutada koos
teiste juhtimissiisteemi standarditega (nt ISO 9001, ISO 14001, ISO/IEC 27001 ja ISO 19600) ning
juhtimisstandarditega (nt ISO 26000 ja ISO 31000).
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1 KASITLUSALA

See dokument tdpsustab noudeid ja juhendab altkdemaksuvastase juhtimissiisteemi sisseseadmist,
elluviimist, toimivana hoidmist ja jarjepidevat parendamist. Siisteem vdib olla eraldiseisev v6i 16imitud
tildisesse juhtimissiisteemi. Selles dokumendis kasitletakse organisatsiooni tegevust jdrgmistes
aspektides:

— altkdemaks avalikes, era- ja mittetulundussektorites;

— organisatsioonipoolne altkdemaks;

— altkdemaks organisatsiooni to6tajate poolt, kes tegutsevad organisatsiooni nimel vdi selle kasuks;

— altkdemaks organisatsiooni dripartnerite poolt, kes tegutsevad organisatsiooni nimel véi selle kasuks;
— organisatsiooni altkdemaks;

— organisatsiooni tegevusega seotud altkdemaks organisatsiooni tootajatelt;

— organisatsiooni tegevusega seotud altkdemaks organisatsiooni dripartneritelt;

— otsene ja kaudne altkdemaks (nt altkiemaks, mida pakutakse voi aktsepteeritakse kolmanda osapoole

kaudu voi mida pakub/aktsepteerib kolmas osapool).

See dokument kehtib ainult altkdemaksu kohta. See esitab juhtimissiisteemi nduded ja annab juhised, mille
eesmdark on aidata organisatsioonil altkdemaksu ennetada, tuvastada ja juhtumitele reageerida ning olla
vastavuses altkdemaksuvastaste seadustega ja vabatahtlike kohustuste votmisega nende tegevuste suhtes.

See dokument ei kasitle pettusi, kartelle ja muid konkurentsivastaseid rikkumisi, rahapesu véi muid
tegevusi, mis on seotud korruptiivsete tegevustega, kuigi organisatsioon voib valida juhtimissiisteemi
kasitlusala laiendamise, et holmata ka selliseid tegevusi.

Selle dokumendi nduded on iildised ja moeldud kasutamiseks kdikidele organisatsioonidele (voi
organisatsiooni osadele), olenemata tegevuse tiilibist, suurusest ja olemusest ning sellest, kas tegemist on
avaliku, era- voi mittetulundussektoriga. Nende nouete kohaldamisala séltub jaotistes 4.1, 4.2 ja 4.5
madratletud teguritest.

MARKUS 1 Juhiste saamiseks vt jaotis A.2.
MARKUS 2  Altkdemaksuriski ennetamiseks, tuvastamiseks ja vahendamiseks vajalikud meetmed vdivad olla
erinevad meetmetest, mida organisatsioonid on kasutanud altkdemaksu drahoidmiseks, tuvastamiseks ja juhtumitele

reageerimiseks organisatsiooni (voi selle nimel tegutsevate tdotajate voi dripartnerite) poolt. Juhiste saamiseks
vt A.8.4.

2 NORMIVIITED

Sellel dokumendil puuduvad normiviited.

3 TERMINID JA MAARATLUSED

Standardi rakendamisel kasutatakse alljairgnevalt esitatud termineid ja maaratlusi.

ISO ja IEC hoiavad alal standardimisel kasutatamiseks olevaid terminoloogilisi andmebaase jargmistel
aadressidel:

— ISO veebipdhine lugemisplatvorm: kittesaadav veebilehelt http://www.iso.org/obp;

— IEC Electropedia: kittesaadav veebilehelt http: //www.electropedia.org/.
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	A.4 Altkäemaksuriski hindamine
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	A.7 Ressursid
	A.8 Tööprotseduurid

	A.8.1 Personali vastavuskontroll
	A.8.2 Tulemuslikkuse preemiad
	A.8.3 Huvide konfliktid
	A.8.4 Organisatsiooni töötajate altkäemaks
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	A.9.1 Koolituste eesmärk on aidata tagada, et asjaomased töötajad mõistaksid, nagu on asjakohane nende rollile organisatsiooni sees või organisatsiooniga koos, järgmist:
	A.9.2 Koolituse vorm ja ulatus sõltub organisatsiooni suurusest ja altkäemaksuriskidest, millega silmitsi seistakse. Seda võib korraldada veebikursuse moodulina või isikliku osaluse meetodite abil (nt klassiruumi seansid, töötoad, ümarlaua arutelud va...
	A.9.3 Isikliku osalusega koolitus on soovitatav juhtorganile (kui see on olemas) ja kõigile töötajatele (olenemata nende positsioonist või hierarhiast organisatsiooni sees) ja äripartneritele, kes osalevad tegevustes ja protsessides, kus altkäemaksuri...
	A.9.4 Kui vastava(te)l isiku(te)l, kes täidab (täidavad) altkäemaksuvastase vastavuskontrolli talitusi, puuduvad piisavad kogemused, peaks organisatsioon pakkuma talle (neile) vajalikke koolitusi, et tagada altkäemaksuvastase vastavuskontrolli talitus...
	A.9.5 Koolitus võib toimuda kui eraldiseisev altkäemaksuvastane koolitus või see võib olla osa organisatsiooni üldisest vastavus- ja eetikakoolitusest või sisseelamisprogrammist.
	A.9.6 Koolituse sisu saab kohandada personali rolliga. Töötajad, kellel ei ole olulist altkäemaksu kokkupuudet oma rollis, peaksid saama organisatsiooni juhtpõhimõtetest üleüldise väljaõppe, et nad mõistaksid neid juhtpõhimõtteid ja teaksid, mida teha...
	A.9.7 Koolitust tuleks korrata niivõrd sageli, kui see on vajalik, et töötajad oleksid kursis ajakohastatud organisatsiooni juhtpõhimõtete ja protseduuridega, mis tahes nende rolli arenguga ja mis tahes regulatiivsete muudatuste korral.
	A.9.8 Kohaldades koolituse ja teadlikkuse nõudeid äripartnerite suhtes, mis on määratletud jaotises 7.3, tekitab erilisi probleeme, kuna selliste äripartnerite töötajad üldiselt ei tööta otseselt organisatsiooni heaks ja organisatsioonil ei ole tavali...
	A.10 Vastavuskontroll

	A.10.1 Teatavate tehingute, projektide, tegevuste, äripartnerite või organisatsiooni töötajate suhtes teostatava vastavuskontrolli eesmärk on hinnata täiendavalt organisatsiooni riskianalüüsi osana kindlaksmääratud altkäemaksuriskide käsitlusala, ulat...
	A.10.2 Projektide, tehingute ja tegevuste puhul võivad tegurid, mida organisatsioon võib pidada hindamisel kasulikuks, sisaldada järgmist:
	A.10.3 Äripartnerite võimaliku vastavuskontrolli puhul on
	A.10.4 Vastavuskontroll ei ole ideaalne vahend. Negatiivse teabe puudumine ei tähenda tingimata seda, et äripartner ei kujutaks endast altkäemaksuriski. Negatiivne teave ei tähenda tingimata seda, et äripartner kujutab altkäemaksuriski. Siiski tuleb t...
	A.10.5 Personali vastavuskontroll on sätestatud jaotises A.8.1.
	A.11 Finantsohjemeetmed
	A.12 Finantsidevälised ohjemeetmed
	A.13 Altkäemaksuvastase juhtimissüsteemi elluviimine, mida ohjavad organisatsioonid ja äripartnerid

	A.13.1 Üldist
	A.13.1.1 Jaotises 8.5 esitatud nõude põhjuseks on asjaolu, et nii ohjatavad organisatsioonid kui ka äripartnerid võivad kujutada organisatsioonile altkäemaksuriski. Altkäemaksuriski tüübid, mida organisatsioon püüab nendel juhtudel vältida, on näiteks:
	A.13.1.2 Kui ohjatav organisatsioon või äripartner on viinud ellu nende riskidega seotud altkäemaksuvastaseid ohjemeetmeid, väheneb tavaliselt organisatsiooni altkäemaksurisk.
	A.13.1.3 See nõue jaotises 8.5 eristab neid organisatsioone, mille üle organisatsioonil on kontroll, ja neid, mille üle tal seda ei ole. Selle nõude puhul on organisatsioonil kontroll teise organisatsiooni üle, kui see ohjab otseselt või kaudselt orga...

	A.13.2 Ohjatavad organisatsioonid
	A.13.2.1 On mõistlik eeldada, et organisatsioon nõuab, et mõni teine tema poolt ohjatav organisatsioon viiks ellu mõistlikku ja proportsionaalset altkäemaksuvastaseid ohjemeetmeid. See võib olla kas ohjatav organisatsioon, kes viib ellu sama altkäemak...
	A.13.2.2 Kui äripartner on organisatsiooni kontrolli all (nt ühisettevõte, mille üle organisatsioonil on juhtimiskontroll), vastab ohjatav äripartner jaotises 8.5.1 sätestatud nõuetele.

	A.13.3 Mitteohjatavad äripartnerid
	A.13.3.1 Äripartnerite puhul, keda organisatsioon ei ohja, ei pruugi organisatsioon pidada vajalikuks astuda jaotises 8.5.2 nõutud samme, et nõuda äripartnerilt altkäemaksuvastaste ohjemeetmete elluviimist järgmistel juhtudel:
	A.13.3.2 Kui altkäemaksuriski hindamine (vt 4.5) või vastavuskontroll (vt 8.2) järeldab, et mitteohjatav äripartner tähendab enam kui madalat altkäemaksuriski ja äripartneri poolt elluviidud altkäemaksuvastased ohjemeetmed aitavad vähendada altkäemaks...
	A.13.3.3 Olenevalt asjaoludest sõltub, kas organisatsioon peab otstarbekaks nõuda mitteohjatava äripartneri suhtes ohjemeetmete elluviimist või mitte. Näiteks:
	A.13.3.4 Organisatsiooni poolt nõutavad ohjemeetmete tüübid sõltuvad asjaoludest. Need peaksid olema altkäemaksuriski suhtes mõistlikud ja proportsionaalsed ning minimaalselt peaksid hõlmama olulist altkäemaksuriski oma valdkonnas. Olenevalt äripartne...
	A.13.3.5 Organisatsioon kehtestab need nõuded tavapäraselt mitteohjatavale äripartnerile koostöö eeltingimusena ja/või lepingu dokumendi osana.
	A.13.3.6 Organisatsioon ei ole kohustatud kontrollima mitteohjatavat äripartnerit nende nõuete täitmisel. Siiski peaks organisatsioon võtma kasutusele mõistlikke meetmeid kindlustamaks, et äripartner järgib oma kohustusi (nt nõudes, et äripartner esit...
	A.13.3.7 Kuna altkäemaksuvastaste ohjemeetmete elluviimine võib võtta mõnda aega, on tõenäoliselt mõistlik, et organisatsioon annaks oma äripartneritele aega selliste ohjemeetmete elluviimiseks. Organisatsioon võiks ajutiselt jätkata selle äripartneri...
	A.14 Altkäemaksuvastased kohustumised


	A.14.1 Altkäemaksuvastaseid kohustumisi puudutav nõue kehtib ainult nendele äripartneritele, kes kujutavad endast enam kui madalat altkäemaksuriski.
	A.14.2 Altkäemaksurisk tehingu suhtes on tõenäoliselt madal, näiteks:
	A.14.3 Äripartneri puhul, kes kujutab endast enam kui madalat altkäemaksuriski, peaks organisatsioon võimaluse korral nõudma sellelt äripartnerilt altkäemaksuvastast kohustumist.
	A.14.4 Kõnealuseid kohustumisi tuleks võimalikult palju saavutada kirjalikult. See võib olla eraldi kohustumisdokumendina või organisatsiooni ja äripartneri vahelise lepingu osana.
	A.15 Kingitused, külalislahkus, annetused ja samalaadsed hüved

	A.15.1 Organisatsioon peab olema teadlik sellest, et kolmas osapool (nt ettevõtja konkurent, ajakirjandus, prokurör või kohtunik) võib tajuda kingitusi, külalislahkust, annetusi ja muid hüvesid altkäemaksu eesmärgina, isegi siis, kui ei andja ega vast...
	A.15.2 Jaotises 8.7 osutatud hüved võivad sisaldada näiteks järgmist:
	A.15.3 Kingituste ja külalislahkuse puhul võiksid organisatsiooni poolt elluviidud protseduurid näiteks olla kujundatud järgmiselt:
	A.15.4 Poliitiliste või heategevuslike annetuste, sponsorluse, reklaamikulude ja kogukonna hüvede puhul võiksid organisatsiooni elluviidud protseduurid olla kavandatud näiteks selleks, et
	A.15.5 Kliendi esindaja või ametiisiku reisi puhul võivad organisatsiooni elluviidud protseduurid olla näiteks kavandatud selleks, et
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